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Mieli Kolegos,

Sis metodinis leidinys, su kuriuo pradedate savo pazintj — tai didelio rato specialisty i$ trijy
valstybiy — Lietuvos, Latvijos ir Baltarusijos — deSimties mety nuoSirdaus darbo su jaunimu rezultatas.

Visus Siuos specialistus sieja keli pagrindiniai aspektai. Kadaise jie suprato, kad formaliojo Svietimo
sistema neatliepia visy jauno zmogaus mokymosi poreikiy, nesuteikia jam reikiamy ziniy apie tai, kaip
realizuoti save pasaulyje uz mokyklos riby. Kadaise Sie specialistai taip pat suprato, kad neketina su tuo
susitaikyti, ir émeési aktyviy veiksmy, jtraukdami j savo kuriamas ugdymo karjerai iniciatyvas ir veiklas
tukstancius jvairaus amziaus jauny Zzmoniy.

Siuos iniciatyvius asmenis — jaunimo darbuotojus, karjeros konsultantus, mentorius ir edukatorius —
sieja ir dar viena svarbi savybé. Tai begaliné ir nuoSirdi aistra kurti, démesingai stebint juos supanciy
jauny Zmoniy poreikius ir formuojant galimybes, leidZiancias jiems atrasti erdve, bendruomene ir
jrankius, kuriy padedami galéty siekti savo svajoniy karjeros, puoseléti pasitikéjimg savimi ir jaustis
saugiali, realizuodami visg savo potencialg bei talentus.

Sis metodikos formatas uzgimeé dar 2013 metais, kuomet a$ pirma kartg savo bendramintei Nadzeyai
Putsiatai, Sios metodikos bendraautorei, i$S Lietuvos j Baltarusijg nusiunciau penkiy puslapiy programa,
joje iSsamiai aprasydama visas ugdymo karjerai veiklas, kurias vykdau 9-12 klasiy moksleiviams.
Programoje apzvelgiau aktualiausias dalyviams temas, savo naudojamus metodus, uzsiémimy struktura,
uzsiémimy pasikartojimo daznumag, taip pat aprasiau konkrecius zingsnius, kaip pritraukiu dalyvius.



Nadzeya visg Sig informacijg sékmingai pritaiké ir per kelerius metus nejtikétinai transformavo bei dar
labiau isplété jgyvendinamg programa, paliesdama tukstanc¢iy moksleiviy gyvenimus ir visiems laikams
juos pakeisdama. Mes dalijomés savo patirtimis ir kartu dziaugémés rezultatais. Kelerius metus Sios
testinés veiklos vyko savanorisku pagrindu, negaunant jokio finansinio atlygio, palaikant save pacios
idéjos jkvépimu. Pagrindinis tikslas, kurio siekéme — padéti moksleiviams stiprinti jgudzius, padésiancius
zengti pirmuosius zingsnius darant karjerg, kuri dziugina ir atliepia vidinius savirealizacijos poreikius.
Taip pat siekéme padéti moksleiviams kurti bendruomene, kurioje jie jausty palaikymg ir supratima
judant link savo svajoniy jgyvendinimo. Mes supratome du dalykus: moksleiviams patinka jsitraukti j
popamokines saves pazinimo veiklas, o jgyvendinamy programy testinumas, t. y. reguliarus uzsiémimy
organizavimas, turi pamatine prasme, nes taip formuojasi tvari bendruomené su palankiu dalyviy
asmeniniam tobuléjimui mikroklimatu.

llgainiui tokiy bendraminciy kolegy, su kuriais dalijomés savo jgyvendinamy programy patirtimi, ratas
plétési, jos atgarsiai apsigyveno skirtingose organizacijose, pavadinimuose ir formatuose. Siuo metu mes
dziaugiamés, galédami paskleisti tg jkvépimg ir palaikyma Sio metodinio leidinio pavidalu dar placiau.

Jus galite pasirinkti, kaip ir kur panaudoti §j leidinj. Galite visiSkai atkartoti atskiras dalis ir aprasytus
uzsiémimus, kurie iki galo sukomplektuotiir paruostibiti jgyvendinti. Svarbu pabréZzti, kad visainformacija,
kurig rasite, yra parengta remiantis duomenimis apie realiai vykusius ir didziausig paklausg turéjusius
teminius uzsiémimus ir juose taikytus metodus. Taip pat galite pasiremti Cia esancia informacija ir
suformuoti visiskai unikalig savo paties programg, panaudodami démesj patraukusius metodus ir
informacija.

Ir svarbiausia, nebijokite pradéti ir iSbandyti naujy darbo su jaunimu ir ugdymo karjerai formaty. Drgsiai
pieskite, braizykite Sioje darbo knygoje, lankstykite jg ir atsineskite kartu su savimi j erdves, kuriose
dirbate su jaunais zmonémis. Kilus klausimams, norédami pasikonsultuoti, gauti palaikyma ar jgyvendinti
bendras iniciatyvas, drasiai kreipkités nurodytais kontaktais.

Siltai
Gintaré Joteikaité

Projekto ,New Dimension in Career Guidance" koordinatoreé

zalianamis@gmail.com

gintare.joteikaite@gmail.com

www.zalianamis.lt
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UGDYMO KARJERAI PROGRAMOS PLANAVIMO DROBE

Pradzioje, dar tik planuojant §j leidinj, pagrindinis siekis buvo surinkti i$ jvairiy ugdymo karjerai eksperty
veiksmingiausius metodus ir uzsiémimy konspektus, kuriais jie galéjo pasidalyti. Projektui jsibégéjus paaiskeéjo, kad
jaunimo darbuotojams svarbu suprasti ir jsigilinti, kaip ugdymo karjerai veiklos yra kuriamos ir kaip struktariskai
jas suplanuoti. Kitaip tariant, ugdymo karjerai specialistams ir jaunimo darbuotojams buvo ne tiek aktualu gauti
metodinj leidinj su ,sukramtytais" ir ,suvirskintais" atsakymais, kiek bati laisviems reikstis kurybiskai kuriant savo
paciy unikalig programa.

Bendraudami su kolegomis pamatéme, kad daugelis jy vienaip ar kitaip jau yra susidure su ugdomuyjy veikly
organizavimu, taciau kartu iesko ir naujo jkvépimo, idéjy, galimybiy bei patirCiy, kuriomis remdamiesi galéty
patobulinti savo jau vykdomas programas. Tai paskatino mus i$ naujo persvarstyti metodikos turinj ir formata.
Pasikeité pagrindiné Zinuté — paruosty metody rinkinys transformavosi j darbo knyga, i$ kurios specialistai,
pasiséme geryjy patirCiy, galés sukomplektuoti savo unikaly veikly jaunimui rinkinj. Klijuotas metodinio leidinio
jriSimo sprendimas buvo pakeistas — knygai jristi panaudota spiralé, siekiant padaryti jg kaip jmanoma mobilesne
ir patogesne naudoti kasdienybéje — lankstyti, patogiai atversti reikiamg puslapj, pasizymint jame aktualias mintis.
Siekéme suteikti galimybe jaunimo darbuotojams naudoti Sig darbo knyga taip pat patogiai, kaip patys jos autoriai
naudojo per uzsiémimus savo konspektus — iSlenkdami uzrasy knygas, laikydami rankose vedant uzsiémimy
teorine dalj ir susitikrinant uzsiémimo programos dalis.

Atliepdami palydéjimo poreikj, formuodami ugdymo karjerai veiklas, sukiréme ugdymo karjerai programos
planavimo drobe, kuri sudaryta i$ dvylikos punkty, apimanciy jau turétos ugdymo patirties, tikslinés darbo grupés
analizavimg bei konkregiy veiksmy nuosekly planavima. Sig planavimo drobe galima pasitelkti rengiant tiek
trumpalaikius, vieno ar keliy uzsiémimuy, projektus, tiek ilgalaikes, testines programas.

Zemiau pateikiamas issamesnis kiekvieno i$ dvylikos Klausimai, j kuriuos kvieCiama atsakyti:

punkty aprasymas: Kokig patirtj Sioje srityje jau turite?

Kokios yra jusy jzvalgos ir pastebéjimai, stebint kity
specialisty patirtj ugdymo karjerai srityje ar gavus
grjztamajj rysj is klienty?

Kokius metodus taikéte?

Kas pasiteisino ir kas nepasiteisino?

1. TIKSLINE GRUPE

Sioje dalyje jaunimo darbuotojai ir karjeros specialistai
kvieCiami iSsamiau aprasyti tiksline jaunimo grupe, -
su kuria dirba arba ketina dirbti, bendrais bruozais .
apibréziant socialinius bruozus ir aplinkybes, kuriose

yra jy tiksliné grupé. KvieCiama iSsamiau apzvelgti
blsimy programos dalyviy gyvenimo biido kontekstg,
jaunuoliams kylanc¢ius klausimus ir sunkumus, atrasti
unikalias, tik Siai grupei priskiriamas savybes. Galbiit
tai tautiniy mazumy jaunimas? Galbdt tai jaunimas,
gyvenantis smurtinéje aplinkoje? O galbit visiskai
prieSingai, programos dalyviai — kvalifikuoti, nemaza
darbo patirtj ir geras pajamas turintys jauni Zmones,
kurie iesko naujoviy ir prasmés?
Klausimai, j kuriuos kvieCiama atsakyti:
+  Kokie yra jusy tikslinés grupés bruozai?
+ Kokie yra didziausi isSukiai, kuriuos patiria jasy
klientai?
Kuo jasy tiksliné grupé issiskiria is kity?
2. PATIRTIS IR (ARBA) JZVALGOS

Specialistai kvieciami prisiminti ir bendrais bruozais
jvardyti visg savo jau prie$ tai turétg patirtj, taikytus
metodus, prisimenant, kurie i$ jy pasiteisino, o kurie
nebuvo aktualls ir naudingi.

3. TIKSLINES GRUPES POREIKIAI

Apzvelge pirmuosius du punktus pereiname prie
treCiosios skilties, kurioje specialistai kvieCiami
jsivardyti savo tikslinés grupés, su kuria bus dirbama,
poreikius. Siekiant Sig skiltj uzpildyti kuo tiksliau,
rekomenduojama jgyvendinti apklausa, kurios metu
dalyviai galés tiesiogiai iSreiksti savo turimus poreikius.
Klausimai, j kuriuos kvieCiama atsakyti:
Kokiy jglidziy stiprinimas yra svarbus jisy tikslinei
grupei?
+  Kokiy darbo formy pagalba ir veiksmai yra aktualiis?
4. METODAI, KURIUOS VERTA PRITAIKYTI
Sioje dalyje ir vél perzvelgiame visas pries tai uzpildytas
skiltis ir apmastome, kokie metodai jau yra pasiteisine,
kuriuos vertéty naudoti ir toliau, o kokiy metody ir darbo
formy vertéty atsisakyti, iSbandant kai kg naujo.

Taigi, kokius metodus, veikly formas taikysite ir toliau, o
kokius ketinate integruoti j savo veiklg pirma kartg?



5. REZULTATAI, KURIU TIKIMASI

Atsizvelgiant | tikslinés grupés bruozus ir poreikius,
kvieCiame apsibrézti, kokiy konkreciy rezultaty norima
pasiekti jgyvendinant programa.

Klausimai, j kuriuos kvieCiama atsakyti:

Kokius rezultatus ketinate pasiekti jgyvendinant
programa?

+ Kaip pasikeis jusy klienty gyvenimo kokybé
jgyvendinus programg?

+  Kokius jgudzius ir kompetencijas padésite tobulinti?

6. ] KA SVARBU ATKREIPTI DEMES)?

Tai visi papildomi niuansai, idéjos, klausimai ir mintys,
kuriems dar nebuvo vietos praeitose skiltyse. Surasykite
visus aspektus, darbus, klausimus, Zmones, kurie
ateina ] galvg, pradedant svarstyti apie programos
jgyvendinima.

Klausimai, j kuriuos kvieCiama atsakyti:

Kokiy papildomy resursy jums gali prireikti, kuriant
ir jgyvendinant programa?
Kokie issukiai gali iskilti?

« Kokios yra finansavimo, kurj galétuméte pritraukti
programai jgyvendinti, galimybés?

+ Kokie Zmonés, jstaigos ar organizacijos jums galéty
padéti?
Kiti klausimai ir idéjos, kylantys mastant apie
programa.

7. PROGRAMA

Tai erdvé jusy idéjos iSsamesniam planavimui ir
struktliravimui, pasitelkiant visas mintis, iSreiksStas
ankstesnése skiltyse.
Papildomi klausimai, j kuriuos kvieCiama atsakyti:
Koks yra jlisy programos TIKSLAS?
Kokia yra programos TRUKME?
+ Koks yra DALYVIY SKAICIUS?
+ Kokioje VIETOJE planuojate jgyvendinti programos
veiklas?
Kaip surinksite GRJZTAMAJ] RYS] apie jgyvendinta
programg is dalyviy?

8. SKLAIDOS IR PRITRAUKIMO BUDAI
ISsamiau apmaste programos struktiirg pereiname prie

sklaidos ir dalyviy pritraukimo, paskatinimo dalyvauti
programoje klausimo.

Klausimai, j kuriuos kvieCiama atsakyti:
Kaip skleisite Zinig apie savo veiklas ir programa
savo tikslinei grupei ir visai visuomenei?
Kaip pakviesite ir jtrauksite dalyvius?

9. PRIEMONES IR ERDVES

Apzvelkime keletg praktiniy klausimy apie erdves ir

priemones, kuriomis naudosités savo programoje. Ar

visas veiklas jgyvendinsite sau jprastose erdvése?

Galbit apsilankysite skirtingose vietose, jgyvendindami

mobilig veiklg? Ar reikés kokiy nors ypatingy priemoniy,

kuriomis vertéty pasirapinti i$ anksto?

Klausimai, j kuriuos kvieCiama atsakyti:

+  Kokiy priemoniy prireiks programai jgyvendinti?
Kokiose erdvése vyks veiklos?

10. BAIMES IR JU JVEIKIMO BUDAI

Siekiant kokybiskai jgyvendinti programg verta skirti
laiko asmeninéms baiméms ir dvejonéms apmastyti.
Pildant Sig skiltj svarbiausia Zinoti, jog abejojimas,
priestaravimai ir baimés yra visiskai priimtinos emocijos
imantis naujos veiklos. Komforto zonos perZzengimas
visuomet sukelia priestaringas mintis.

Klausimai, j kuriuos kvieCiama atsakyti:

+ Kokios baimés ir dvejonés jums kyla planuojant
programos jgyvendinimg?
Kaip galite padéti sau Sias baimes jveikti?

11. VEIKSMAI

Pagaliau pereiname prie konkreCiy veiksmy skilties.
Dar kartg i$ naujo perzvelkite visas mintis, aprasytas
ankstesnése skiltyse, ir surasykite darby, kuriuos reikia
atlikti, sgrasa. Nuo ko pradésite? Kg galite padaryti jau
Siandien?

Nepamirskite, kad kelias tiesiasi po einanciojo kojomis.
Kiekvienas, net maziausias atliktas, veiksmas atveria
galimybes kitiems zingsniams.

12. MANO KAIP SPECIALISTO TOBULEJIMO
REZULTATAI

Na, o dabar dar viena daznai pamirStama, taciau be
galo svarbi skiltis — asmeninio augimo tikslai. Kad
ir kokig didele verte siektuméte kurti savo tikslinei
grupei, taCiau ne maziau svarbus yra ir jusy asmeninis
augimas ir mokymasis. Apmastykite, kaip norite jaustis
jgyvendinant programg bei pasibaigus jusy projektui?
Kokiu budu tai jvertinsite? Nepamirskite pagalvoti ir
apie tai, kaip galétuméte save apdovanoti ir palepinti
pasibaigus projektui, taip atSvenciant puikiai atliktg
darba.
Klausimai, j kuriuos kvieCiama atsakyti:

Kaip Sios programos jgyvendinimas padés tobuléti

jums asmeniskai ir kaip specialistui?

Kokias kompetencijas ir jglidzius patobulinsite?
+ Kaip norétuméte jaustis jgyvendine programg?



Ugdymo karjerai programos planavimo drobeé

1. TIKSLINE GRUPE

Kokie jusy tikslinés grupés bruozai? Kokie yra
didziausi iSsukiai, kuriuos patiria jusy klientai? Kuo
jasy tiksliné grupé issiskiria is kity?

3. TIKSLINES GRUPES POREIKIAI

Kokiy jgldziy stiprinimas yra svarbus jusy tikslinei
grupei? Kokiy formy pagalba ir veiksmai yra aktualis?

5. REZULTATAI, KURIY TIKIMASI

Kokius rezultatus ketinate pasiekti jgyvendinant
programa? Kaip pasikeis jusy klienty gyvenimo
kokybé? Kokius jglidzius ir kompetencijas padésite
tobulinti?

6. ] KA SVARBU ATKREIPTI DEMES])?

2. PATIRTIS IR (ARBA) |ZVALGOS

Kokios patirties Sioje srityje jau turite? Kokios yra
jasy jzvalgos ir pastebéjimai, stebint kity specialisty
patirtj ugdymo karjerai srityje ar gavus grjztamajj rysj
i$ klienty? Kokius metodus taikéte? Kas pasiteisino ir
kas nepasiteisino?

4. METODAI, KURIUOS VERTA PRITAIKYTI

Kokius metodus, veikly formas taikysite ir toliau, o
kokius ketinate integruoti j savo veiklg pirma kartg?

8. SKLAIDOS IR PRITRAUKIMO BUDAI

Kaip skleisite Zinig apie savo veiklas ir programg savo
tikslinei grupei ir visai visuomenei? Kaip pakviesite ir
jtrauksite dalyvius?

Kokiy papildomy resursy jums gali prireikti, kuriant ir jgyvendinant programa? Kokie iSsiikiai gali iskilti? Kokios
yra finansavimo, kurj galétuméte pritraukti programai jgyvendinti, galimybés? Kokie zZmonés, jstaigos ar
organizacijos jums galéty padéti? Kiti klausimai ir idéjos, kylantys mastant apie programa.




7. PROGRAMA

Tai erdvé jusy idéjos iSsamesniam planavimui ir struktdravimui.

9. PRIEMONES IR ERDVES

Kokiy priemoniy prireiks programai jgyvendinti?
Kokiose erdvése vyks veiklos?

10. BAIMES IR JU JVEIKIMO BUDAI

Kokios baimés ir dvejonés jums kyla planuojant
programos jgyvendinimg? Kaip galite padéti sau Sias
baimes jveikti?

Ugdymo karjerai programos planavimo drobé

TIKSLAS:

TRUKME:

DALYVIY SKAICIUS:

GRJZTAMASIS RYSYS

Kaip surinksite grjztamajj rysj apie
jgyvendintg programg is dalyviy?

11. VEIKSMAI

Koks yra artimiausiy veiksmy ir uzduociy sgrasas?

12. MANO KAIP SPECIALISTO TOBULEJIMO
REZULTATAI

Kaip Sios programos jgyvendinimas padés
tobuléti jums asmeniskai ir kaip specialistui.
Kokias kompetencijas ir jgudzius patobulinsite?
Kaip norétumeéte jaustis jgyvendine programg?




UzZrasams, idéjoms, pastebéjimams
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2 dalis

IVADAS






IVADAS

1 SKYRIUS

Jaunuoliy raida ir
kg svarbu zinoti apie Siuolaikinio
Jaunimo orientavima karjerai

Skyriaus autoré Gintaré Joteikaité

Kalbant apie karjeros orientavima Siuolaikiniame, dinamiskame ir nuolat kintan¢iame pasaulyje
bei stengiantis suprasti, kaip geriausiai jaunimo darbuotojas, pasirenges atviram darbui
su jaunimu, galéty padéti savo tikslinei darbo grupei jveikti su savirealizacija karjeros kelyje

v v o—

1. ISORINIUS APLINKOS

Kokias madas diktuoja sparciai besikeic¢ianti darbo rinka, kur link veda progresuojanciu greicCiu besivystancios
technologijos, kokios kompetencijos ir jgtidziai yra ir bus svarbis darbo sektoriuose dabar ir po deSimtmecio, kaip
kinta organizacijy darbo kultdra ir kodél vidiniai procesai jose juda butent Sia linkme.

2. VIDINIUS RAIDOS

Kokie yra paciy jaunuoliy neiSvengiami psichologiniai raidos aspektai ir kuo skiriasi karjeros orientavimas
skirtingoms amziaus grupéms; kaip patj jaunimg veikia kasdieniai pasaulio pokyciai bei su kokiais iSSikiais
susiduria jaunuolis, zengdamas pirmus zingsnius j darbo rinka.

Vykdydamas atvirg darbg su jaunimu, dirbdamas su jaunuoliy grupémis ar asmeniu (individualios konsultacijos,
mentorysté ar kitokio pobiidZio palydéjimas), jaunimo darbuotojas vienaip ar kitaip susiduria su tam tikry iSoriniy
aplinkos ar vidiniy psichologinés raidos aspekty rezultatais, iSrySkéjanciais jaunuoliy savimonéje. Taigi apzvelgiant
situacijg placiau, bus lengviau reikiamu metu priimti tinkamus sprendimus ar netgi uzvesti atitinkama diskusijg su
paciais jaunuoliais, kartu ieskant efektyviy sprendimy, kuriant saugig bendravimo atmosferg ir susipazjstant su
tam tikros jaunuolio savijautos moksliniu kontekstu.
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JAUNO ZMOGAUS PSICHOLOGINIAI RAIDOS ETAPAI IR
JU POVEIKIS ELGSENAI, SUSIJUSIAI SU
KARJEROS PASIRINKIMU

Kalbant apie jaunuoliy psichologine raidg, verta remtis dviejy mokslininky — Jeano Piaget ir Eriko Eriksono
psichologiniais tyrimais bei jy pagrindu sukurtomis vaiko pazintinés raidos bei psichosocialinés raidos stadijy

sistemomis.

Jeano Piaget pazintinés raidos stadijos

AMZIUS STADIJOS APRASYMAS RAIDOS APRASYMAS
Sensomotoriné stadija. Pasaulis suvokiamas tiesiogiai: egzistuoja
— Pasaulis suvokiamas pojuciais ir veiksmais tik akivaizdziai matomi daiktai, kurie, juos
Nuo gimimo ,.._. . .. . . L . .
.. (zidrint, lieCiant, kramtant). paslépus, iSnyksta erdvéje ir néra atsimenami.
iki 2 mety R . -
Kadikis gyvena dabartimi, iSkart pamirSdamas
tai, ko nebemato.
- PrieSoperaciné stadija. Vyrauja egocentrizmas, visa tikrové suvokiama
Nuo 2 iki6 | Daiktus Zenklina ZodZiai ar veiksmai, bet | tik i savo paties poZiirio tasko.
mety nemastoma logiskai.
Konkreciy operacijy stadija. Plétojami protiniai gebéjimai, kuriy reikia
Nuo 7iki 11 Vystosi loginis mastymas, atliekamos matematinéms transformacijoms ir tvermei
mety aritmetinés operacijos. suprasti.
U6 12 Formaliyjy operacijy stadija. Vystosi mokslinis mgstymas, galimas brandus
:l(t)etq Vystosi abstraktus mgstymas. moralinis mastymas.

Erikas Eriksonas atkreipé démesjj Zmogaus skirtingy gyvenimo etapy psichosocialines uzduotis. MaZiems vaikams
budingos pasitikéjimo, véliau — autonomijos, dar véliau — iniciatyvos poreikiy stadijos. Mokyklinio amziaus vaikai
imasi lavinti meistriSkuma, taip mokydamiesi buti produktyviis. Paaugliai mokosi suvokti ir sujungti praeities,
dabarties patirtis ir ateities galimybes j visuma, taip formuodami savo asmenybe ir svarstydami apie tai, kas jie yra
ar noréty bati, kokios vertybés svarbios ateities pasirinkimams ir su kokia kryptimi nori sieti savo ateitj.

Eriko Eriksono psichosocialinés raidos stadijos

AMZIUS RAIDOS ETAPO APIBUDINIMAS IR KAS JAME SVARBU
Pasitikéjimas ir nepasitikéjimas.
Kidikysteé Patenkinus bitinus poreikius, kiidikis jgyja pamatinj pasitikéjimo jausma.

Karjeros orientavimo procese reikalingi artumas, globa ir saugumas, nes biitent Siame etape
formuojasi pamatinis, pasgmoninis pasitikéjimo savimi ir pasauliu jausmas.

(pirmieji metai)

Ankstyvoji Autonomija ar géda ir abejonés.
jaunysté (antrieji | Vaikas siekia bati nepriklausomas ir pasitikintis savimi.
metai) Karjeros orientavimo procese bitina globa ir kartu laisvé veikti paciam.
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AMZIUS

Ikimokyklinis
amzius (3—-5
metai)

RAIDOS ETAPO APIBUDINIMAS IR KAS JAME SVARBU

Iniciatyva ir kalté.

Ikimokyklinukas mokosi imtis uzduociy ir save kontroliuoti.

Karjeros orientavimo procese sveikintinos pirmosios atsakomybés ir neskubios refleksijos,
tyringjant veiksmy rezultatus. Grjztamasis rySys iS suaugusiyjy priimamas kaip
nenugincijama tiesa.

Pradiné mokykla
(nuo 6 mety iki
lytinio brendimo
pradzios)

MeistriSkumas ir menkavertiSkumas.

Vaikas iSmoksta jaustis pajégus arba menkas, priklausomai nuo to, koks suaugusiyjy
elgesys, zodziai lydéjo jo veiksmus.

Karjeros orientavimo procese svarby vaidmenj atlieka suteiktas vaikui grjztamasis rysys
apie jo pasiekimus ir nesékmes, kuris priimamas tiesiogiai kaip paskatinimas (teigiamas
grjiztamasis rysys) ir neskatinimas (neigiamas grjztamasis rysys) atlikti vienokius ar
kitokius veiksmus.

Paauglysté (nuo
lytinio brendimo
pradzios iki 20
mety)

Tapatybé ir vaidmeny neaiskumas.

Paauglys mégina jvairius vaidmenis, stebédamas jy rezultatus bei grjztamajj rysj, taip
ieSkodamas asmeninés tapatybés. Budingas egocentriSkumas, situacijy vertinimas tik is
savo pozicijos, manymas, kad tik jis vienas iSgyvena vienokias ar kitokias patirtis. Kadangi
fiziologiskai dar galutinai neiSsivyscCiusios uz tolimg ateities numatymg atsakingos
smegeny sritys, paaugliams bidingi emocionaliis veiksmai, negalvojant apie pasekmes.
Karjeros orientavimo procese paaugliui sunku planuoti savo ateitj ir atsakyti j klausima,
kuo jis galéty buti (tapti), svarbiau yra kuo daugiau patirti. Tad geriausias sprendimas
jaunimo darbuotojui — sudaryti salygas jaunuoliui pajausti visas jmanomas galimybes ir
taip iSsiaiskinti, kas Siose patirtyse jam tinka ir patinka, kas — ne.

Jaunas suauges
Zmogus (20-40
mety)

Artimumas ir atskyrimas.

Jauni suauge Zmonés siekia artimy santykiy ir ugdo gebéjimg myléti.

Karjeros orientavimo procese svarbu bati pripazintam, jvertintam dél rezultaty, gerinti
gyvenimo kokybe, ieskoti prasmingy veikly. Jaunuoliai jau geba iSsamiai reflektuoti jgytas
praeities patirtis, numatyti sau ilgalaikius strateginius tikslus ir jy kryptingai siekti. Tampa
efektyvis jvairts techniniai karjeros konsultavimo intrumentai, individualios konsultacijos.

Vidutinis amzius
(40—-60 mety)

Karyba ir neveiklumas.

Zmogus siekia kuo nors prisidéti prie pasaulio tobulinimo — dirbdamas arba sukurdamas
Seima.

Karjeros orientavimo procese veiklos prasmingumas iskyla j pirma vieta, kaip ir gerovés
kdrimas artimai aplinkai ir bendruomenéms.

Vélyvasis amzius
(vyresni kaip 60
mety)

Pilnatvé ir neviltis.
Apmastydamas savo gyvenimag, Zzmogus gali jaustis patenkintas savimi arba nusivyles.

Svarbu paminéti, kad anksc¢iau minéty mokslininky darbai yra paremti XX amziaus pabaigos visuomenés gyvenimo
budo modeliu. Pagal siandienine situacijg matyti, kad vaikai auga ir bresta zymiai greiciau, tad ir atitinkamos Jeano
Piaget aprasytos raidos stadijos bei jy iSSukiai pasistumé j keleriais metais ankstesnj laikotarpj, o Eriko Eriksono
aprasytos vidutinio ir vélyvo amziaus psichosocialinés uzduotys iskyla jau ir jauno suaugusio Zmogaus, o kartais
netgi ir paauglystés stadijose.
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KETVIRCIO AMZIAUS KRIZE, YO-YO PEREJIMAI IR KITI
,BUMERANGO KARTOS" YPATUMAI

Nagrinéjant minétas XXI amziaus psichosocialines aktualijas jaunimo gyvenimo kontekste, verta atkreipti démesj j
keletg sgvoky, paremty moksliniais Siuolaikiniy jauny Zmoniy elgsenos stebéjimais. Jos gali padéti geriau suprasti
ir placiau pazvelgti j tam tikrus jaunuoliy sprendimus bei ty sprendimy rezultatus.

PITERIO PENO SINDROMAS

Tai populiariosios psichologijos sgvoka, kurig j vieSumg 1983 metais iSleistoje knygoje ,Piterio Peno sindromas:
Zmogus, kuris niekada nesuaugo"” iSkélé psichologas Danas Kiley'is. Joje vedama paralelé tarp Zinomos pasakos
veikéjo Piterio Peno ir jauny, jau paauglystés slenkstj perzengusiy suaugusiy Zmoniy misy visuomenéje, kurie yra
talentingi, intelektualis, tac¢iau niekaip nepaleidziantys iliuzijy apie tobulg darbg, svajones, globalius pasiekimus
ir laime. Sis neoficialus sindromas (jis néra oficialiai traktuojamas kaip psichinis sutrikimas) pasizymi Siomis

savybémis:

nenorima dirbti arba toliau dirbti neturint motyvacijos;

vengiama susikoncentruoti ties kuria nors viena sritimi ir tapti jos ekspertu. ] veiklg ar darbg zidrima
laisvai ir megéjiskai, blaskomasi tarp keliy skirtingy sriciy, nejsipareigojant né vienai;

uzuot kuriant kokybiskg ir gily rysj, démesys skiriams platiems, iSliekamosios vertés neturintiems
santykiams;

démesys koncentruojamas j ilgalaikes, tolimas svajones, nesiimant konkreciy veiksmy dabartyje;
piktnaudziaujama tonizuojanciomis priemonémis (tabakas, alkoholis, narkotikai);
dél asmeniniy nesékmiy kaltinami kiti Zmonés ir aplinkybés;

nepakankamai kruopsti darbo paieska, néra sistemisky ir kryptingy veiksmy, realizuojant save darbo
rinkoje.

KETVIRCIO AMZIAUS KRIZE

Siuolaikiniai sociologiniai jaunimo srities tyrimai rodo, kad Siuolaikiné jaunimo karta grimzta j ilgesnes ir
sudétingesnes saves paieskas nei bet kuri kita pries tai buvusi karta. Jai biidingi Sie bruozai:
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Luzstrigimo iSoréje" krizé: daugiausia tai 21-25 mety jaunuoliai, nepatenkinti susiklosCiusiomis
iSorinémis aplinkybémis, dar nepasiektomis profesinémis auk$tumomis, finansine padétimi. Jie
nelaimingi, nes vis nepasiekia iSsvajotosios amerikietisSkuose filmuose vaizduojamos nepriklausomybés
ir trokStamos sékmeés;

wuzstrigimo viduje" krizé: daugiausia tai 25—35 mety Zmonés, kurie jau yra pasieke stabilumg suteikiant;
gerbuvj sukurdami Seimg, turédami nuolatinj darbg, mégstamg veiklg, taCiau jauciasi tame jstrige,
nelaisvi. Keisti situacijos nedrjstama dél baimés atrodyti neatsakingam, prarasti suaugusio Zmogaus
etikete, pasielgti vaikiskai;

dideliy lokesciy sau dar paauglystéje kélimas ir nusivylimas savimi dél nepakankamai greitai pasiekty
rezultaty;

polinkis arba vengti romantiniy santykiy, arba, prieSingai, desperatiskai veltis ] daznus seksualinius,
destrukcinius santykius;

nepasitikéjimas savo profesiniais gebéjimais, iSvaizda, seksualiniais santykiais.



DALIS KETVIRCIO AMZIAUS KRIZES PADARINIU YRA IR SIE:
YO-YO PEREJIMAS

XX a. kartos atstovams dazZniausiai buvo bidingas linijinis gyvenimo bldas, t. y. tam tikras konkretus gyvenimo
stiliaus siuzetas, kuriame vyko vienas po kito logine tvarka sekantys veiksmai: baigiami mokslai, paliekami tévy
namai, sukuriama Seima, randamas darbas, jgyjamas bustas, planuojamos Seimos kelionés ir panasiai. Taigi
vyravo stabilumas ir pastovumas. Dabartinés kartos atstovams bidingas chaotiskas judéjimas skirtingais etapais,
laikantis principo ,zZingsnis j priekj, Zingsnis atgal": baigiama mokykla, paliekami tévai, iSkeliaujama savanoriauti j
uzsienj, grjztama namo, randamas darbas, sukuriami santykiai, jstojama mokytis j aukstgjg mokyklg, iSsiskiriama,
paliekamas darbas, grjztama pas tévus, metami mokslai, randamas darbas, iSeinama i$ tévy ir t. t. Batent toks
gyvenimo bidas ir yra metaforiskai palygintas su visiems Zinomo Yo-yo Zaidimo principu.

BUMERANGINIS JUDEJIMAS

Tai Siuolaikinio jaunimo ypatybé sugrjzti j tévy namus, nors prie$ tai jaunuolis jau buvo iSsikraustes gyventi atskirai.
Si savoka visy pirma siejama su Vakary ir postsovietiniy valstybiy ekonomine situacija, kuomet nebéra taip paprasta
gyventi savarankiskai, ypa¢ jaunam Zmogui, iSlaikant save ir paciam pasirtipinant visais bitinais istekliais (maistu,
transportu, drabuziais, iSsilavinimu, laisvalaikiu ir panasiai).

INFORMACINES ATAKOS

Svarbu pabrézti ir tai, kad jaunuoliy savijautg lemia ir didelés apimties informacinés atakos, kurias jie iSgyvena
kiekvieng akimirkg. Tai tokios techninés uzduotys jy smegenims ir apkrova nervy sistemai, kaip bendravimas
Tai skatina daugiaveikos, nerimastingo blaskymosi dideliame informacijos kiekyje, nekantrumo, priklausomybés
nuo socialiniy tinkly keliamas problemas. Siuolaikinis jaunimas jpareigotas visuomet biiti prieinamas, reaguoti
greitai ir efektyviai.

PERDEGIMO SINDROMAS

Tai dar viena vis dazniau jaunam zmogui pasitaikanti psichinés savijautos ypatybé, susijusi su visais anksciau
iSvardytais aspektais: milziniSkomis apkrovomis, perfekcionistiniais reikalavimais sau ir per dideliais likesciais i$
aplinkos, daugiaveika, informacinémis atakomis ir t. t.

Perdegimo sindromui biidingas emocinis i§sekimas, kurio poZzymiai — tiek emocinis, tiek fizinis nuovargis, taip pat
didelis nepasitenkinimas darbo rezultatais ir esama darbo padétimi, emocinis atSalimas kuriant socialinius rysius.

KARTUY TEORIJA

1991 metais apie karty skirtumy ypatumus pirmg kartg prakalbo du JAV mokslininkai — Williamas Straussas ir
Neilas Howe'as. Jie sukiiré teorija, paremtg skirtingoms kartoms biidingy vertybiy skirtumais. Sie skirtumai buvo
iStyrinéti ir pateiktos jy priezastys, tokios kaip politiné ir ekonominé situacija, technologinis pasaulio vystymasis ir
panasiai. Neilgai trukus, Si teorija imta naudoti praktiskai, nes pasirodé esanti efektyvi verslo vadybos srityje. Karty
teorija apima tris pagrindines — X, Y, Z kartas ir vieng papildoma — ktdikiy bumo karta.

KUDIKIY BUMO KARTA (1946-1964 M., LIETUVOJE - IKI 1970 M. GIME KUDIKIAI)

Pasibaigus Antrajam pasauliniam karui, Vakary Salyse émé staigiai augti vaiky gimstamumas. Zinoma, vis dar
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jautési karo padariniai, taciau ekonomika pamazu augo. Viena didziausiy vertybiy Siai kartai yra kolektyvinis darbas
ir komandos vientisumas. Sios kartos atstovai pasizymi dideliu istvermingumu ir nusiteikimu kolektyvinei sékmei,
taip pat jie turi stipry konkurencingumo jausma bei motyvacijg siekti tikslo bet kokia kaina.

X KARTA (1965-1976 M., LIETUVOJE - IKI 1985 M. GIME KUDIKIAI)

Jiems bldingi tokie bruozai, kaip mokéjimas pasikliauti tik savo paciy jégomis, alternatyvus mastymas,
susipazinimas su tuo, kas vyksta pasaulyje, pasirengimas rinktis ir keistis. IS esmés tai Zmonés individualistai, kurie
profesinéje sferoje yra linke nusibrézti asmeninius tikslus ir atkakliai jy siekti. Svarbiausia jiems — kuo aukstesnis
postas hierarchinéje organizacijos struktdroje ir finansinis darbo uzmokestis. Darbe jiems svarbu aiskiai suprasti,
ko i$ jy reikalaujama, kokie Siy reikalavimy atlikimo terminai, ribos ir taisyklés, o tuomet turéti galimybe laisvai
ir savarankiskai veikti. Tai lojalts darbuotojai, linke kilti karjeros laiptais toje pacioje darbovietéje, o ne jg keisti.

puoseléja Sig lojalumo kultiirg skirdamos iskilmingus apdovanojimus ir premijas.

Y KARTA (1977-1998 M., LIETUVOJE — 1986—2000 M.)

Sios kartos tiksly siekimo, sékmeés ir profesinio augimo suvokimas stipriai skiriasi nuo X kartos, ir dél to tarp
karty neretai kyla konflikty. Didzioji dalis Y kartos atstovy néra linke pradéti savo profesinio kelio nuo Zemiausiy
organizacijos veiklos grandziy, tikintis, kad laikui bégant jie bus pastebéti ir paaukstinti pareigose, kam yra
pasiruose X kartos atstovai. Tai — iSmanis intelektualai, kurie tikisi greitai augti ¢ia ir dabar. Si savybé taip pat
laikoma ir Sios kartos silpnybe. Y karta pasizymi uzsidegimu bati informuotiems ir apmokytiems keliose skirtingose
srityse vienu metu — jiems néra patraukli mintis tik apie vieng veiklos kryptj. IS visy esamy karty bdtent Y karta
turi didziausig potencialg verslo kiirimo pasaulyje ta forma, kuria jis vis dar yra suvokiamas, nes jos atstovai yra
finansiskai rastingi, puikiai iSmano technologijas, labiausiai linke dirbti virSvalandzius ir nepaliaujamai mokytis.

Priesingai nei X kartai, kuriai svarbus saugumas, stabilumas, lojalumas ir finansai, Siai kartai vertybés — laisveé ir
lankstumas. Taip pat jiems patinka struktira, proceso aiSkumas ir iSsamus grjztamasis rySys. Darbe jie kelia sau
aukstus reikalavimus, turi dideliy lukesciy, be to, pasiruose daug dirbti ir priprate prie to, kad i$ jy daug reikalaujama.
Finansai jiems yra svarbis, taciau kartu rdpi ir kitos sglygos: gera darbo atmosfera, darbo valandos, galimybé
mokytis ir tobuléti esamoje aplinkoje.

Z KARTA (NUO 2000 M.)

Sig karta kol kas sunku vertinti i§ profesinés pusés, nes didZioji dalis jos atstovy dar tik mokosi ir jy beveik néra
darbo rinkoje. Taciau jau yra pastebima, kad tai karta, kuri siekia maziausiomis energijos sgnaudomis iSgauti
didziausia rezultata. Jos atstovai turi stipriausia i$ visy karty rysj su technologijomis, jiems imponuoja mobilumas,
priimtinesnis individualus darbas, savarankiskai pasirenkant darbo vietg, tempg, stiliy. Tai aistringi technomanai,
kurie vengia ilgalaikiy jsipareigojimy ir prisiristi.

TRYS SAVES PAZINIMO ETAPAI

Atviruosiuose jaunimo centruose lankosi 14—29 mety jaunuoliai. Cia jie jau¢iasi saugis, galédami dalytis patirtimis,
ieSkoti atsakymy bendraujant su jaunimo darbuotojais ir kitais lankytojais, mokytis, jgyti naujy Ziniy ar tiesiog
atsipalaiduoti. Suprantama, kad Sis platus tikslinés grupés diapazonas apima kelias kontrastingas amziaus
grupes, kurias, siekiant teikti kuo efektyvesnes karjeros orientavimo paslaugas, iSskirti yra svarbu. Remdamiesi
etapus, amziy, kurio sulauke jaunuoliai Siuos etapus iSgyvena, ir rekomendacijas jaunimo darbuotojams, dirbant su
konkreciais jaunuoliais, pasiekusiais vieng ar kitg saves pazinimo etapa.
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0 PLATAUS PAZINIMO, BANDYMU IR NEZINIOS ETAPAS

Sis etapas biidingiausias jauniems atviryjy jaunimo centry lankytojams (14—19 m.), dar lankantiems mokyklg ir
pradedantiems susimastyti apie tai, su kokia sritimi vertéty sieti savo profesine ateitj. Taip pat Sis etapas gali bati
bildingas ir vyresnio amziaus jaunuoliams, kuriems dar neteko saves klausti: ,Kuo noréciau tapti?“, ,Kokia profesija,
veiklos sritis man tinkamiausia?". Dazniausi §j etapg iSgyvenanciy jaunuoliy bruozai:

« neturéjimas vienos konkrecios ar keliy aiskiy, uztikrinty krypcCiy, kuriose jie save mato;
patirties neturéjimas;
.akli" spéliojimai, kaip atrodyty vienoks ar kitoks gyvenimo biidas, vienokia ar kitokia profesija;
neuztikrintumas dél ateities;

« daznai — didelis energingumas, noras bandyti, patirti. Taiau gali bati ir prieSingai — apimti apatija,

pasyvumas mastant apie ateit;j.

Dirbant su Siame etape esanciais jaunais zmonémis, svarbu:

sukurti galimybe jaunuoliui kuo daugiau bandyti ir pazinti, vykstant mokymosi procesui: padéti surasti
tarptautinio mokymosi galimybes (jaunimo mainai, mokymai, savanoryste);

organizuoti keletg jaunuolj dominanciy krypc¢iy darbo praktiky, bendravimo su atitinkamy sriciy
atstovais sesijy;

sric¢iy ,paciupinéjimas", asmeniniy projekty jgyvendinimas, lyderystés jgudziy lavinimas;
« organizuoti reguliarias refleksijas, padéti suprasti, kokios sritys ir toliau iSlieka jdomios po turéty
patirciy, o kurios néra tokios aktualios, kaip atodé i$ pradziy;

« Pagrindinis jauno zmogaus poreikis Siuo etapu — jaunimo darbuotojo buvimas Salia, lydéjimas per
patirtis, stebint mokymosi kokybe, tac¢iau nejpareigojant galutinei atsakomybei priimti vienokj ar kitokj
sprendima dél ateities.

o KONKRECIY TIKSLY NUSISTATYMO IR JY SIEKIMO ETAPAS

Sis etapas biidingas brandesniems, 20—29 mety, jaunuoliams, kurie daZniausiai jau baige mokykla, jstoje arba
nejstoje mokytis j auk$tajg mokykla, turintys daugiau ar maziau darbo patirties. Siame etape jaunas Zmogus jau yra
iSsiaiskines konkrecig jj dominancia veiklos sritj, turi konkretesnes ar abstraktesnes saves realizavimo tose srityse
vizijas. Dazniausi jaunuoliy bruozai:

dazniausiai bldingas konkreciy jaunuolj dominanciai sriciai aktualiy profesiniy ar bendryjy jgtdziy,
reikalingy sékmingai realizuoti save pasirinkus atitinkama kryptj, stygius;

dazniausiai budingas nepasitikéjimas savimi, nemokéjimas valdyti streso, baimé istrukti i$ savo komforto
zonos ir atlikti pries tai praktiskai nebandytus veiksmus, kuriy reikalauja iSsvajotoji veiklos sritis ar projektas;

vyrauja giliai jsiSaknijusios vidinés ribojancios nuostatos dél savo asmenybés ir troskimy, neleidziancios
tvirtai Zzengti link tiksly;

gali atsirasti suvokimas, kad buvo pasirinkta netinkama studijy kryptis, pasitenkinimo ir savirealizacijos
jausmo neteikiantis darbas;

sunku suformuoti aisky veiksmy plang, veiklos strategija, susikurti discipling, reikalingg tikslams pasiekti.
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Siame etape jaunam Zmogui labiausiai reikia mentoriaus, kuris bégant laikui padéty siekti konkreéiy uzsibrézty
tiksly, reflektuoti laiméjimus ir nesékmes, o radus dominancig sritj, lydéty savirealizacijos pradzios keliu. Siuo
atveju jaunimo darbuotojas atlieka stebétojo, kuriam jaunuolis jauciasi atskaitingas siekiant tiksly, vaidmen;.

Dirbant su Siame etape esanciais jaunais zmonémis, svarbu:

padéti jaunuoliui suvokti, kokiy ziniy jam reikia jgyti ir kokius jgudzius sustiprinti siekiant tiksly
pasirinkus kryptj;

padéti jaunuoliui nustatyti konkrecius tikslus aiskiai apibréztam laikotarpiui;

padéti jaunuoliui susiorganizuoti trumpalaike arbailgalaike praktika jjdominancios srities organizacijoje,
surengti susitikimg su atitinkamos srities ekspertais;

dirbti prie vidiniy ribojanc¢iy nuostaty;

organizuoti refleksijas, per kurias jaunuolis tyrinéja savo sékmes ir nesékmes, pasiektus rezultatus,
uzsibrézia naujus tikslus ir, pasirinkes kryptj, numato kitus zingsnius.

m TIKROSIOS PRASMES, NAUJY HORIZONTY IESKOJIMO ETAPAS

Sis etapas biidingas vyresnio amziaus (24—-29 m.) jaunuoliams, kurie jau spéjo jgyti nemazai darbo ir jvairaus
pobidzio mokymosi patirties, iSbande jvairias dominancias sritis, taCiau, nepaisant to, jauciasi dar nepazine, kas
yra laimé ir pasitenkinimas esamu gyvenimo budu. Biidingi bruozai:

neretai — jgytas aukstasis iSsilavinimas (ar net keli), gali biiti puikus kokios nors srities specialistas,
eiti aukstas pareigas, gauti gerg atlyginima, turéti tobuléjimo galimybes, netgi plétoti asmeninj verslg ar
kitokio pobidzio individualig veikla;

budingi perdegimo sindromo pozymiai;

bidingi ketvir¢io amziaus krizés pozymiai;

zmogus linkes pasinerti j gilesnes saves ar tikéjimo krypties paieskas, vertybiy suvokimo procesg;
nebemotyvuoja finansinis atlygis, materialaus gerbiivio kiirimas;

siekiama atrasti blidg biiti naudingam visuomenei, plétoti globaliai svarbig veiklg;

gali atsirasti nusivylimas visuomenés sankloda;

gali atsirasti nusivylimas asmeniniais pasirinkimais praeityje, esamos patirties nuvertinimas.

Dirbant su Siame etape esanciais jaunais zmonémis, svarbu:

dirbti ties vidinémis nuostatomis, kurios jpareigoja jaunuolj atlikti tam tikrus veiksmus ir sprendimus
karjeros kelyje, nors tai darydamas jis nesijaucia laimingas;

padéti tyrinéti esama praeitj ir jzvelgti joje tobuléjimo kelig, pozityvius aspektus, jgytus jglidzius ir iSmintj;
kurti sglygas emocijoms tyrinéti;

padéti atrasti jkvepiancias veiklas, projektus, bendruomenes.

APIE KOK] DARBUOTOJA SVAJOJA SIUOLAIKINIAI DARBDAVIAI?

Gebéjimas oriai konkuruoti — vienas esminiy faktoriy, lemianciy Siuolaikiniy verslo jmoniy sékme. Ekonominis
progresas skatina naujy technologijy atsiradimg, o kartu su jomis — ir naujas rinkas, kurioms suklirus gerg
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valdymo mechanizmag, galime stebéti tikry tikriausius ekonominius stebuklus. Kiekviena technologiné naujiena turi
savo lyderj, vykdantj milziniskg teritorine plétrg ir kartu sukdrusj vienos ar kitos krypties revoliucijg bei naujas
konkurencijos taisykles. Taip sudaromos spartaus pokycio sglygos, kuriomis iSgyvena gebantys greitai mokytis ir
adaptuoti visas naujienas j esancias veiklos sistemas.

Progresyvus augimas pleciasi j visus sektorius. Jau atrandama bidy, kaip farmaceptiniai gaminiai galéty veikti
Zmogaus organizma geny lygmeniu. Dirbtinis intelektas jgauna galig atlikti sudétingas operacijas, kurios iki Siol
nebuvo jmanomos be auksty intelektiniy gebéjimuy ir ziniy. Futuristai prognozuoja, kad jau per 10—20 mety iSnyks
nemaza dalis Siuo metu egzistuojanciy profesijy, kuriy specialisty poreikis mazés dél spartéjancio automatizavimo
proceso.

Taciau kaip bebty, vien technologijy neuztenka — reikalingi Zmonés, kurie jas integruos ir naudos versle. XIX—
XX amziais technologiniy ir ekonominiy naujieny buvo galima suzinoti baziniuose pasaulio universitetuose,
moksliniuose arba verslo struktliry mokymy centruose. Siandien vis daugiau jauny Zmoniy mokosi internetu,
perimdami naujausig informacijg i$ tiesioginiy Saltiniy. Daugelyje pasaulio valstybiy Svietimo sistema nebespéja
vystytis ir keistis kartu su technologiniu progresu.

Taigi Siuolaikinis zmogus gyvena sudétingame, greitai kintanciame pasaulyje, kuriame esminiai pokyc¢iy faktoriai —
jvairialypiskumas, nezinomybé, socialinis spaudimas ir nuolatinis stresas. Pagrindiniai adaptacijos mechanizmai
vykstanciuose pokyciuose — tai mokymasis visg gyvenima, kognityvinis lankstumas ir emocinio intelekto ugdymas.
Taip pat svarbu atsizvelgti j trijy tipy amenybés jgudzius ir juos atitinkamai ugdyti:

PROFESINIAI - SKAITMENINIAI
JGUDZIAI LANKSTIEJI JGUDZIAI JGUDZIAI
+  pardavimai +  problemy sprendimas « drasairistverme + duomeny analitika
+ rinkodara +  pokyciy vadyba + daugiaveikos gebéjimai  *+ automatizavimas
« finansai « komandinis darbas +  strateginis mastymas « dirbtinis intelektas
+ personalovaldymas + empatijair emocinis +  rezultaty valdymas *  programavimas
.+ teisé intelektas *  inovatyvumas - IT sistemy
. specifiniai *+  energijos valdymas architektura
profesiniai jgtdziai +  kultdrinis lankstumas «  kibernetinis
saugumas

Atlikus tarptautinj tyrimg, buvo apklausta 500 lyderiy, siekiant iSsiaiskinti, kokios yra darbuotojo, apie kurj svajoja
Siuolaikiniai darbdaviai, bendrosios savybés. ISskirti tokie bruozai:

« gebéjimas nusistatyti prioritetus ir j tai fokusuotis;
+ iniciatyvumas ir entuziazmas padaryti daugiau nei tikimasi;
« intelektualumas ir drgsa: gebéjimas pagarbiai ir tvirtai jgarsinti savo pozicijg;

+ gebéjimas neutralizuoti toksinius komandos narius ir komandoje kylancias konfliktines situacijas,
valdant visy pirma savo emocijas;

« atsakingumas ir lojalumas;

« gebéjimas pripazinti ir jvardyti savo klaidas, jy neslepiant;

+ gebéjimas ramiai, tvirtai ir etiSkai apginti savo pozicijg iskilus konfliktui;

+ gebéjimas kiekvienoje problemoje ieskoti sprendimy;

+ démesingumas smulkmenoms, tobulumo siekimas;

« asmeniniy ambicijy valdymas: gebéjimas pagarbiai priimti oponento pozicijg;

+ nuolatinis mokymasis ir tobuléjimas.
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2 SKYRIUS
Grupines karjeros orientavimo
veiklos jaunimui:
kg svarbu zinoti?

Skyriaus autoré Gintaré Joteikaité

Sios metodikos 3 dalyje yra sitiloma keturiasde$imt uzsiémimuy, pagrjsty jau turimos jy vedimo patirties rezultatais,
aktualumu jvairaus amziaus jaunuoliams. Visi kartu jie aprépia svarbiausias kompetencijas ir jgudzius, reikalingus
jaunam Zmogui Zengiant pirmus Zingsnius j darbo rinkg ar reintegruojantis, persikvalifikuojant. Kiekvieng i$
pasitlyty uzsiémimy galima panaudoti kaip atskirg veiklg, integruojant jg j savo kaip jaunimo darbuotojo darbo
su tiksline grupe programa. Taciau didziausias efektas pasiekiamas tada, kai programa vykdoma testine forma,
pasidlant jaunam Zmogui galimybe joje dalyvauti reguliariai.

Testinés programos jaunimui formos:

Reguliarls atvirieji uzsiémimai. Tai reguliariai (kartg per savaite, kartg per dvi savaites, kartg per
ménesj) vykstantys grupiniai uzsiémimai, kuriy kiekvienas organizuojamas atskirai, skelbiamas kaip
atviras renginys, kvieéiant veikloje dalyvauti tuos, kuriems aktuali konkreti skelbiama tema. Siuo atveju
uzZsiémimai rengiami atvirame jaunimo centre, jaunuoliai néra jpareigojami dalyvauti keliose viena
po kitos vykstanciose veiklose, bet jsitraukia tiek, kiek jiems yra aktualu. Organizuojant reguliarias
veiklas, natiraliai formuojasi Sios krypties veikly tiksliné jaunuoliy grupé, kuri palaipsniui kuria savo
bendruomene.

Testinis darbas su grupe. Siuo atveju dirbama su konkreéia nuolatine jaunuoliy grupe, jiems jsipareigojus
dalyvauti testinéje programoje tam tikrg laikg (kelias savaites ar kelis ménesius). Siuo atveju jmanomi
ilgalaikiai jsipareigojimai, kuomet vykstant testinei programai dalyviai siekia tam tikry tiksly kartu,
kaip komanda, arba individualiai, reflektuodami savo patirtis grupése. Efektyviausia Siuo atveju yra
organizuoti uzsiémimus kartg per savaite, bet ne reciau kaip kartg per dvi savaites.

Mobilus darbas su grupémis. Siuo atveju jaunimo darbuotojas su savo sitilomos temos veikla atvyksta
j tam tikrg nusistovéjusig jaunuoliy grupe ar bendruomene (pvz., moksleiviy klasé mokykloje) ir veda
konkrety uzsiémima arba vykdo tai testine forma reguliariai.

Individualus darbas. DidZigjg dalj teorinés informacijos ir praktiniy uzduociy galima perkelti ir j

Jaunuoliy pritraukimo j grupinius uzsiémimus budai:
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tiesioginis bendravimas su esama lankytojy grupe, renkantis duomenis, kas jiems yra aktualu, kurios i$
pasitlyty temy labiausiai domina;

atviryjy renginiy vieSinimas socialiniuose tinkluose ar kitais bidais, kvieCiant j konkreciu laiku
suplanuotas veiklas;

mobiliy veikly organizavimas, jaunimo darbuotojui paciam aplankant jvairias jaunimo bendruomenes,
surengiant jose vieng ar kelias veiklas. Siuo atveju labiausiai susidoméjusius dalyvius galima kviesti
testi programa atvirajame jaunimo centre.



GRUPES VYSTYMOSI ETAPAI

Organizuojant testines grupines veiklas, pravartu jsigilinti j komandos vystymosi etapus bei jy ypatybes konkreciai
jaunimo karjeros orientavimo veikly vystymo procesuose. V. W. Tuckmanas teigia, kad kiekviena nedidelé darbo
grupé praeina penkis vystymosi etapus, kuriems grupés lyderis turéty biti pasiruosSes is anksto. Priklausomai nuo
daugybeés faktoriy, tokiy kaip dalyviy vienas kito pazinojimo lygmuo prasidedant programai, individy temperamentai
ir kt., Sie etapai gali buti rySkesni ar ne tokie ryskds, vykti ilgiau arba labai trumpai, taCiau jy eiga islieka nekintanti:

1. FORMAVIMASIS.

Tai aklimatizacijos laikotarpis grupéje, kai prasidéjusios programos dalyviai vieni kitus stebi, nagrinéja, susipazjsta.
Siam etapui bidingas jtampos ir nejaukumo metas. Grupés lyderiui svarbu pasiripinti, kad dalyviams bty suteikta
pakankamai praktinés informacijos, sukurta jauki ir saugi aplinka, paruosta susipazinimo metody. Taip pat reikia
inicijuoti lukescCiy ir baimiy iSsigryninimo erdve bei sukurti grupés taisykliy sagrasg, nes Siame etape kiekvienas
individas instinktyviai stengiasi surasti bendry orientyry ir taisykliy.

2. AUDROS ETAPAS.

Baziniy instinkty lygmeniu pajute sauguma, grupés dalyviai ima intensyviau analizuoti aplinkinius ir save esamoje
erdvéje, renkasi skirtingus socialinius vaidmenis. Siame etape isryskéja grupés lyderiai ir esamos komandos
vaidmenys. Vis dar reikalingi susipazinimo metodai, kuriuose jau gali biti integruojami komandinio darbo elementai,
siekiant padéti dalyviams artimiau susipazinti su vienas kito temperamentu, charakteriu, darbo ir mokymosi
stiliumi. Kalbant apie testine karjeros orientavimo programg, dalyviams vienoje grupéje dirbant jau kelias savaites
ir turint bendry grupiniy uzduociy, biitent Siame etape gali iskilti pirmieji konfliktai, kurie dazniausiai yra dviejy arba
daugiau grupés lyderiy konkurencijos israiska ar tam tikry individy esamos tvarkos nepripazinimas. Tad svarbus
vaidmuo tenka iSsamioms grupinéms refleksijoms apie vykstancius procesus, siekiant mazinti jtampa ir gerinti
grupés atmosfera.

3. NORMALIZAVIMASIS.

Pirmuose etapuose reiSkési drasiausi grupés nariai, o Siame etape ima girdétis kiekvieno grupés nario balsas ir
jaustis kiekvieno individo unikalus indélis. Konfliktinés situacijos, kilusios audros etape, ima palaipsniui rimti, keli
grupés nariai gali pasisalinti iS grupés, o like dalyviai jgyja vis daugiau pasitikéjimo savimi ir kitais komandos
nariais. Galutinai iSryskéja grupés vaidmenys, svarbis tampa komandos formavimo metodai ir jy refleksijos, taip
artimiau susipazjstant jau su visos grupés kaip vieno vieneto darbo ir tiksly siekimo stiliumi.

4. VEIKLA.

Galutinai iSsprendus grupés strukturos klausima, nariai gali susitelkti ties tikslais, uzdaviniais ir intensyviu
mokymosi procesu. Prie$ tai vykusiuose etapuose grupés veiklos struktiira (grupés vaidmeny pasiskirstymas,
bendrosios taisyklés ir darbo tvarka) buvo esminé grupés gyvenimo uzduotis, kartu varginanti kiekvieng individa,
o dabar ji tampa priemone, kuria visa komanda remiasi ir taip jauciasi saugi. Tai produktyviausias komandos
vystymosi etapas tiek kalbant apie efektyvy mokymasi, tiek apie komandiniy ir individualiy tiksly siekima.

5. UZBAIGIMAS.

Galiausiai, priartéjus prie siekty tiksly, grupé neiSvengiamai iSgyvena uzbaigimo etapg, kuomet atsiranda visuotinis
nuovargis, nors ir lydimas dziaugsmo bei susijaudinimo. Siame etape svarbiausias vaidmuo tenka refleksijoms,
jvertinant atliekamus ir nuveiktus darbus. IS vienos pusés, grupéje jau spéjo susiformuoti individy tarpusavio rysys,
iS kitos pusés, atsirades socialinis nuovargis gali paskatinti naujas konfliktines situacijas, ieSkant iSsilaisvinimo i$
grupés budy. Tad jaunimo darbuotojui, vykdant karjeros orientavimo programas jaunuoliy grupéms ir ypac stebint
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jy tiksly jgyvendinimo procesus, svarbu nubrézti tinkamas grupés gyvavimo laiko atkarpas, kurioms pasibaigus
bity atliekama apibendrinanti refleksija ir atvirai jvardyta grupés gyvavimo pabaiga.

Pasibaigus vienam auksciau aprasytam komandos vystymosi penkiy etapy ciklui, vertéty atSvesti laiméjimus ir
prireikus sukurti sglygas formuotis naujai grupei. Joje gali bati ir buvusios grupés nariy, taciau visas ciklas bus
iSgyvenamas i$ naujo.

DARBAS SU SKIRTINGO AMZIAUS JAUNIMO GRUPEMIS

Patirtis rodo, kad organizuojant karjeros orientavimo veiklas atvirajame jaunimo centre, jmanoma sujungti visy trijy
anksciau minéty amziaus grupiy (14-18 m., 19—25 m., 25—29 m.) jaunuolius mokytis ir veikti bendrai. Jaunuoliai,
sitlomas veiklas pasirinke savarankiskai, dazniausiai sgmoningai supranta savo dalyvavimo prasme, turi konkreciy
tiksly ir diskomforto dél amziaus skirtumo nepatiria.

Organizuojant veiklas konkre¢ioms amziaus grupéms, verta atkreipti démes;j j Siuos aspektus:

14-18 mety jaunimo amziaus grupe:

+ jaunuoliams biidingas hiperaktyvumas arba, prieSingai, pasyvumas, todél efektyviausios mokymuisi
yra aktyvios bendrgsias socialines kompetencijas ugdancios patyriminés veiklos, paremtos taikomojo
teatro metodais, situacijy simuliacijos, komandinés uzduotys Zaidimo forma;

+ teoriné informacija turéty badti pateikiama neskubotai ir nedidelés apimties, jterpiant diskusijas,
uzduodant atvirus klausimus, organizuojant grupines klausimy nagrinéjimo sesijas, kuomet vienu ar
kitu klausimu diskutuojama 4—5 asmeny grupéje;

+ vieno uzsiémimo laikas neturéty bdati ilgesnis nei 1,5 valandos.

19-25 mety jaunimo amziaus grupé:

+ budingas doméjimasis konkreciomis, aktualiomis Zengiant pirmus zingsnius karjeroje, temomis,
tokiomis kaip gyvenimo aprasymo sukirimas, motyvacinis laiSkas, pirmas darbo pokalbis, verslo kiirimo
pradzia, profesiné praktika ir pan., tad kiekvienai i$ Siy temy verta organizuoti atskirus uzsiémimus;

« aktuali tampa iSsamesné teoriné dalis, integruojant j jg praktinés uzduoties atlikimg su iSsamesne
refleksija, kurioje kiekvienas dalyvis gali pasisakyti, pasidalyti savo jzvalgomis ir klausimais;

« aktualls susitikimai su profesijy atstovais, mentoriais, jvairiy veiklos sriciy ekspertais, kurie dalytysi
savo darbo patirtimi;

« vieno uzsiémimo trukmé gali biti nuo 1,5 iki 4 valandy (su kavos pertraukomis).

25-29 mety jaunimo amzZiaus grupé:

« neretai badingi profesinio persiorientavimo klausimai, siekis pakeisti darbo vietg, veiklos sritj, pagerinti
finansine padéti, isdrjsti imtis mégstamos veiklos;

+ budinga stipri motyvacija tobulinti socialinius jglidzius. Turimos informacijos bagazas jau yra nemazas,
taciau atsiranda poreikis stiprinti jgytas zinias. Aktualu tiek teoriné informacija, tiek praktika atliekant
individualias uzduotis, taip pat dalyvavimas patyriminése grupinése veiklose;

« dalyviams aktualu integruoti naujas zinias j kasdiene praktika, todél naudinga reguliari refleksija apie
tai, kaip yra panaudojamos naujos zinios;

« galimos ilgesnés vieno uzsiémimo darbo sesijos (2—4 valandos su pertraukomis).

26



3 SKYRIUS

Individualus darbas
su jaunuoliais, lydint juos
karjeros keliu

Skyriaus autoré Gintaré Joteikaité

Atviras darbas su jaunais Zzmonémis, koncentruojantis visy pirma j turin¢ius maziau galimybiy,
Dirbant su jaunuoliais, kurie lankosi atvirajame jaunimo centre, neiSvengiamos temos, vienaip
ar kitaip susijusios su karjera, savirealizacija, finansine gerove. Dazniausiai jaunas Zmogus |
jaunimo centrg ateina atsipalaiduoti, pabuti saugioje aplinkoje, pabendrauti su bendraminciais ir
jaunimo darbuotoju. Jaunimo centras Siuo atveju yra tarsi socialiné uzuovéja, kurioje jaunuolis
gali jaustis priimtas toks, koks yra, nes kasdienéje aplinkoje to nepatiria dél jvairiy priezasciy:
socialiniy jgadziy stokos, fizinio ir (ar) psichologinio smurto, finansinés padéties, turimy
specialiyjy poreikiy ir (ar) psichologiniy problemy. Taigi tam tikrais atvejais jaunimo centras ar
erdvé jaunuoliui gali tapti alternatyviu pasauliu, kuriame jis pailsi nuo ,ziaurios tikrovés". Jaunimo
darbuotojo misija yra sukurti sglygas jaunam zmogui jaunimo centre patiriamg saugumo ir
savirealizacijos buseng perkelti j savo kasdieninj gyvenima.

Kas gali trukdyti jaunam Zmogui sékmingai realizuoti save visuomenéje, karjeros kelyje? Egzistuoja du tipai barjery
(iSorinés ir vidinés aplinkybés), kurie jam iskyla kasdienybéje:

ISORINES APLINKYBES

Finansiné situacija

Patiriami finansiniai sunkumai Seimoje, dél kuriy jaunas Zmogus negali jgyvendinti turimy troskimuy, jsigyti norimy
daikty, ir tai kelia slegianéig psichologine biisena. Siuo atveju jaunimo darbuotojas turéty rasti galimybiy, kaip
finansinius sunkumus patirian¢iam jaunuoliui pasijausti visaverciam, pavyzdzZiui, padéti iSsirinkti jaunimui skirtas
tarptautines mainy, savanorystés, stazuotés programas, jgyvendinti projektus, kurie suteikty galimybe keliauti,
pazinti, patirti.

Socialinés aplinkos spaudimas ir gyvenimo ritmas

Kaip jau minéta ankstesniuose skyriuose, Siuolaikinis jaunas Zmogus patiria milziniSkg visos jj supancios aplinkos
socialinj spaudima, i$ jo reikalaujama didelio efektyvumo, technologiSkumo, gebéjimo atlikti daug skirtingy funkcijy
vienu metu. To reikalauja tévai, mokytojai, draugai, virtualioje erdvéje stebima tikrové. Visa tai sukelia pervargima,
iSryskéja apatijos, nusivylimo, bejégiskumo simptomai. Jaunimo darbuotojas gali palengvinti visy minéty pasekmiy
rezultatus, sukurdamas atpalaiduojancia ir nejpareigojancig atmosferg, reikalingg jaunuoliams pailséti. Taip pat
svarbu refleksijos ir pasiekimy pripazinimas, dZiaugiantis turimais rezultatais. Be to, bdtina stiprinti jaunuoliy laiko
ir vidinés energijos valdymo jgudzius.
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|sipareigojimai

Jaunas Zmogus, besimokantis mokykloje, universitete ar turintis nuolatinj darbg, gali jausti didele jsipareigojimy
nastg, kuri trukdo daryti tai, kas i$ tiesy patinka, bei realizuoti save srityse, kurios i$ tiesy svarbios. Kartais tai
gali sukelti bejégiSkumo ir beviltiSkumo jausmg, pasiduoti aplinkybéms, o kartais — paskatinti imtis drastisky
priemoniy, pavyzdziui, mesti mokslus ar nemylimg darba. Zmogus turi teise priimti bet kokj sprendima, taciau
jaunimo darbuotojui svarbu padéti jam pasverti visus argumentus ,uz" ir ,pries" bei pasirtpinti, kad jaunuolis,
pasirinkes bet kokj sprendima, islikty saugus ir turéty susikires kelis ateities veiksmy planus ar galimas situacijos
eigos variacijas.

Smurtas

Jaunimo darbuotojui svarbu atkreipti démesj, ar jaunas zmogus nepatiria fizinio ir (ar) psichologinio smurto artimoje
aplinkoje — namuose, mokykloje, universitete, darbe ar kitoje jo kasdienéje aplinkoje. Suzinojus apie patiriamag
smurtg, svarbu dirbti tiek su paciu jaunuoliu, tiek su jo aplinka, siekiant uztikrinti saugig jauno zmogaus kasdienybe.

VIDINES APLINKYBES
Didelis dominanciy sri¢iy ratas, bet neturéjimas galimybiy jas iSbandyti

Si aplinkybé dazniausiai blidinga 14—18 mety amzZiaus jaunimo grupés atstovams, kurie dél praktinés patirties
stokos yra linke susikurti vizijas apie tam tikras veiklas, turéti kelias skirtingas doméjimosi sritis, su kuo noréty
susieti savo gyvenima, bet islieka pasyvils, nesiima jokiy veiksmy, kad su jomis susipazinty. Siuo atveju efektyviausia
priemoné, kurig gali pasitlyti jaunimo darbuotojas — tai pagalba organizuojantis praktikos galimybes, kuriy metu
jaunas Zzmogus isbando visas jj dominancias sritis ir nusprendzia, ar jos tikrai jam tokios artimos, kaip atrodo is$
pirmo zvilgsnio.

Konkretaus tikslo, svajonés turéjimas, bet nedrasa veikti

Dazniausiai bidinga 14-18 ir 19—24 mety jaunimo amziaus grupés atstovams dél konkreciy socialiniy ar profesiniy
jgudziy, reikalingy turimiems tikslams jgyvendinti, stokos. Geriausia, kg gali padaryti jaunimo darbuotojas Siuo
atveju — organizuoti veiklas, stiprinancias konkrec¢ias kompetencijas bei jgidzius, taip pat — patyrimines veiklas,
padedancias visa tai pritaikyti praktiskai.

Susiformavusios vidinés nuostatos apie save ir aplinka

Kuo vyresnio amziaus yra jaunuolis, tuo stipresnés jo vidinés susiformavusios nuostatos, jsitikinimai, kuriais jis
sgmoningai ir nesgmoningai remiasi kasdienybéje. Sios nuostatos susiformuoja iSgyvenant tam tikras teigiamas
arba, priesingai, traumuojancias patirtis bei susikuriant i$ jy iSplaukiancias iSvadas apie save ir pasaulj; patirtys
gali bati tiek teigiamos, kurian¢ios jaunam zmogui pasitikéjimo savimi pagrindg, tiek neigiamos, neleidziancios
atlikti vienokiy ar kitokiy veiksmy, kurie galéty padéti sékmingai save realizuoti. Jaunimo darbuotojo misija yra
padéti jaunuoliui sgmoningai, remiantis realiais kasdienio elgesio faktais, apgalvoti turimas vidines nuostatas bei
suprasti, kurios i$ jy teigiamai, o kurios neigiamai jj veikia.
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SEKMINGAI VEIKIANTYS METODAI,
DIRBANT SU JAUNUOLIAIS INDIVIDUALIAI

Individualaus darbo sesijos arba konsultacijos su jaunuoliais yra viena efektyviausiy priemoniy, siekiant ilgalaikio
testinio poveikio asmeniniame jauno Zzmogaus gyvenime. Jos gali biiti vykdomos jvairiomis formomis, atsizvelgiant
J konkretaus jauno Zmogaus poreikius, naudojantis skirtingais metodais. Stai keletas jy:

NEFORMALUS POKALBIS

Sio pokalbio metu netaikomi jokie konkretlis metodai, nefiksuojami pokalbio rezultatai. Jaunimo darbuotojas gali
dalytis patirtimi, savo asmenine nuomone aptariamomis temomis. Jaunuolis néra jpareigojamas imtis vienokiy ar
kitokiy veiksmuy, taciau gali biiti pastimétas, paragintas, palaikomas.

PSICHOLOGINE KONSULTACIJA

Jos metu analizuojami didesni psichologiniai iSStkiai, emociniai sunkumai. Psichologiné konsultacija, kuriai
reikalinga atitinkama bendravimo etika, turi aiskias laiko ribas bei jmanoma tik su specialistu, turinCiu psichologo
kvalifikacija.

UGDOMASIS VADOVAVIMAS (KOUCINGAS)

Tai procesas, kurio pagrindinis tikslas — padéti jaunam Zmogui geriau pazinti save, savo veiksmus, mgstymo stiliy,
siekius. Gilinamasi j tuo metu vykstantj mokymosi procesg bei siekiama atrasti konkreciy sprendimy ateiciai.
Egzistuoja daugybé koucingo metody, pritaikomy konkrec¢ioms aktualioms situacijoms ir temoms.

SAVISTABA IR EMOCIJY TERAPIJA

Jos metu yra sgmoningai stebimos emocijos, gilinamasi j patj kylantj jausma bei pojatj, ieSkoma atsakymy, kg i$
Siy jausmy ir potyriy galima spresti apie Zmogy ir jo esamg situacijg. Galiausiai ieSkoma sprendimy, kg vertéty
su esama emocija daryti, kur jg nukreipti, stengiantis iSsilaisvinti i$ proto formuojamy interpretacijy apie jausmo
Saltinius.

DARBAS SU VIDINEMIS NUOSTATOMIS

Per Sias sesijas analizuojama, kokios pagrindinés vidinés nuostatos lemia pasikartojancius kasdieniame gyvenime
sprendimus, susiformavusj pozidrj vienokiais ar kitokiais klausimais. Véliau imamasi sprendimy, kaip sagmoningai
koreguoti ribojancius jsitikinimus, trukdancius gyventi visavertj gyvenima.

MENO TERAPIJA

Jos metu pasirenkama klientui aktuali tema yra gvildenama pasitelkiant menines priemones, kuriomis iSreiSkiamas
vyraujantis jausmas, emocija, mintys ar vizijos. Véliau kirinys yra reflektuojamas ir analizuojamas.

NESMURTINE KOMUNIKACIJA

Sis metodas puikiai tinka siekiant i§spresti jauno Zmogaus gyvenime iskilusj vidinj ar iSorinj konfliktg. Tyrinéjami
vidiniai poreikiai bei jy patenkinimo strategijos, taikomos kasdienybéje ir konkrecioje vidinj ar iSorinj konfliktg
sukélusioje situacijoje. Galiausiai imamasi ieskoti iSeiciy, kokie zingsniai galimi, sprendziant susiklosciusig
situacija.
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MENTORYSTE KAIP PALYDEJIMO PROCESAS JAUNAM ZMOGUI EINANT
SAVIREALIZACIJOS KELIU

Mentorysté — tai testinis bendradarbiavimo procesas, jgyvendinamas sgmoningu abipusiu sutarimu, kuris paremtas
iS$ anksto sudarytu planu, atliepianciu konkretaus jauno Zmogaus asmeninio augimo ir tobuléjimo poreikius.
Mentorius yra tarnaujantis lyderis, kuris jaunam Zmogui padeda atskleisti jo galimybes pagal jo paties pasirinkta
mokymosi proceso eigg ir tempg. Tai palaikomasis rysys tarp labiau patyrusio asmens, kuris dalijasi patirtimi, ir
Zmogaus, turin¢io maziau patirties, bet siekiancio jg plésti ir gilinti. Mentorystés procesg sudaro trys pagrindinés
sudedamosios dalys: dalyvavimas ir lydéjimas vykstant mokymosi procesui, tikslingas poveikis ir nuolatiné
atliekamy veiksmy refleksija. Individualaus darbo sesijas arba konsultacijas galima traktuoti kaip vienkartinj
veiksma, kaip vieng pagalbiniy priemoniy dirbant su jaunimu, o mentorysté — jau testinis procesas, kuris jpareigoja
abi puses ilgalaikiam rysiui.

Jaunimo darbuotojas gali jgyvendinti mentorystés procesg savarankiskai, padédamas jaunam Zmogui sékmingai
srities mentoriaus atradimas ir mentorystés proceso tarp jaunuolio ir tam tikros srities eksperto palydéjimas.
Kaip bebuty, mentorystés procesas turi aisSkius etapus ir tuose etapuose iSgyvenamos patirties bei kuriamo rysSio
ypatumus:

PAZINTIS, TIKSLY ISSIKELIMAS

Siame etape perzvelgiama jgyta abiejy pusiy patirtis ir jauno Zmogaus asmeniniai tikslai bei siekiai, vykstant
mentorystés procesui. Per pirmajj susitikimg daznai gali nepavykti efektyviai uzsibrézti visy tiksly ir suformuoti
struktdiruoto veiksmo plano, tad mentorius turéty palikti kiirybinés erdvés jaunam Zmogui bei paprasyti suformuoti
aiskesnj ateities veiksmy plana.

1. Tiksly siekimo etapy iSskyrimas
Dazniausiai jau per antrgjj mentorysteés susitikima susidéliojami aiskis tikslai ir veiksmai,
nusibréziamos laiko ribos, aptariami konkretiis uzdaviniai, ties kuriais bus dirbama. Svarbu apzvelgti
visas galimas rizikas, stiprybes ir silpnybes, baimes ir likescius, motyvacijos stokos galimybe ir kitus
aspektus, kurie galéty paveikti mokymosi procesa.

2. Lydeéjimas ir tarpinés refleksijos
Siekiant reflektuoti esamg mokymosi ir uzsibrézty tiksly siekimo procesg, atSvesti pergales ir
atsikratyti jtampos, kaltés ir gédos jausmy dél nepasisekusiy sprendimy ir veiksmuy, be galo svarbis
reguliards susitikimai. Mentoriui bitina suprasti bet kokias jauno Zmogaus emocijas ir padéti visuose
etapuose, akcentuojant visuomet teigiamg rezultatg vykstant mokymosi procesui.

3. Atsisveikinimas, arba naujo mentorystés etapo pradzia
Pirmuyjy susitikimy uzsibréztame mokymosi proceso pabaigos etape jaunam Zmogui svarbu apzvelgti
visg vykusj procesa ir atsirinkti iSmoktas pamokas, suvokimus. Jeigu sutartas mentorystés proceso
pabaigos laikas bus uzdelstas, tai kenks mokymosi procesui. Todél prireikus yra geriau pradéti naujg
mentorystés ciklg, galutinai uzbaigus pries tai buvus;.

Svarbu zinoti ir tai, kad tarp mentoriaus ir jauno Zmogaus visuomet turi islikti korektiSkas formalus atstumas.
Mentorystés procesas bitent dél savo testinumo neretai gali iSkelti artimos draugystés potencialg, peréjimg is
formalaus santykio j neformaly. Taciau jaunimo darbuotojui svarbu laikytis darbo etikos bei nepereiti j neformalaus
bendravimo (neformalios draugystés) remus, kol mentorystés procesas néra uzbaigtas. PrieSingu atveju mokymasis
gali tapti visiSkai neefektyvus arba netgi pakenkti jaunam Zmogui.
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4 SKYRIUS

Jauno zmogaus palydéejimas
) darbo rinka organizuojant jvairiy
formy darbo praktika

Skyriaus autoré Gintaré Joteikaité

Siame skyriuje pateikiamos jvairios darbo praktikos formos, su kuriomis jaunimo darbuotojui
tenka susidurti dirbant su jaunais Zzmonémis ir siekiant jiems padéti jvairiais budais iSgyventi
dominancias darbo patirtis.

ILGALAIKE PRAKTIKA

llgalaiké praktika yra labiausiai paplitusi praktikos forma, pripazinta ir taikoma formaliojo Svietimo sistemos
rémuose, jmoniy plétros strategijose. Tai dazniausiai 1-12 ménesiy trukmés abipusio jsipareigojimo ir naudos
projektas, kuomet praktikantas, bendradarbiaudamas su pasirinkta organizacija, jsipareigoja ugdyti reikalingas
ir aktualias jam kompetencijas bei darbo jgiidZius. Siuo atveju gali biiti sudarytas tiek dviejy (praktikanto ir
organizacijos), tiek trijy (praktikanto, organizacijos ir Svietimo jstaigos) suinteresuoty pusiy rasytinis susitarimas,
kuriame yra nurodomi praktikos tikslai, uzduotys, trukmé ir kitos salygos. ligalaikés praktikos privalumas tas, kad
jos metu jaunas Zmogus gali nuodugniau i$sityrinéti ir pazinti savo praktikos vietos organizacijos darbo ypatumus
ir kultdirg, spéti priprasti prie darbo rezimo bei kokybiskai iSsiugdyti tam tikrus reikalingus pasirinktai specialybei
darbo jprocius ir discipling. Taip pat prie nenugin¢ijamy Sios praktikos formy privalumy saraso vertéty pridéti
ir tai, kad praktikantai neretai tampa visaverciais mokamais organizacijy darbuotojais, nes ilgalaikés praktikos
laikotarpis jiems tampa ir bandomuoju.

TRUMPALAIKE PRAKTIKA

Trumpalaiké praktika turi panasius tikslus, kaip ir ilgalaiké — nuodugniau pazinti pasirinktos specialybés ypatumus,
tyrinéjant priimancioje organizacijoje vykstancius vidinius ir iSorinius procesus, taciau Siuo atveju dviejy ar trijy
pirmiau minéty pusiy jsipareigojimai trunka zymiai trumpiau — nuo savaités iki ménesio (tam tikrais atvejais
trumpalaike praktika gali bati traktuojamas ir iki trijy ménesiy trunkantis dviejy ar trijy pusiy jsipareigojimo
procesas). llgalaikés praktikos metu praktikantas dazniausiai yra aktyviau jtraukiamas j jvairius organizacijoje
vykstancius darbo procesus ir su jais susijusius darbo santykius, o per trumpalaike praktikg paprastai paskiriamos
konkrecios apribotos funkcijos ir uzduotys, kurios nejpareigoja (arba nesuteikia galimybés) praktikantui giliau
pazinti organizacijos veiklos ir specialybés darbo specifikos i$ jvairiy pusiy.

ILGALAIKE SAVANORYSTE

llgalaiké savanorysté — procesas, trunkantis nuo trijy ménesiy iki keleriy mety, ir Siandien jaunimo srityje aktyviai
ieSkoma tikslaus apibrézimo ir dvipusio santykio tarp priimancios organizacijos ir savanoriaujancio asmens etikos
taisykliy. Pati savaime savanorystés sgvoka nesa Zinig apie asmens savanoriskai teikiamas paslaugas priimanciai

31



organizacijai, turinciai tikslg gerinti socialinj ir visuomeninj gyvenima. Tad didZiajai visuomenés daliai savanorysté
vis dar suvokiama kaip pelno nesiekianti veikla, kurios metu individas ,dovanoja" savo laikg ir Zmogiskuosius
resursus, geranoriskai ir neatlygintinai siekdamas padéti. Politiniu lygmeniu vis dazniau kalbama, diskutuojama
apie savanorystés formavimg ir pozicionavima kaip abipusés naudos procesg, kai pridétine naudg suvokia ir gauna
ne vien priimanti organizacija, bet ir savanoriaujantis asmuo. Taigi savanorystei jgavus ilgalaikés praktikos formg,
atsirasty abipusis jsipareigojimas: savanoris jsipareigoty teikti Zmogiskuosius resursus siekiant priimancios
organizacijos tiksly, o priimanti organizacija jsipareigoty lydéti savanorj per jo mokymosi, kvalifikacijos kélimo,
jgldziy stiprinimo procesg, patvirtinant jo jgautas kompetencijas. Taip laiméty abi pusés — priimanti organizacija
turéty motyvuotg savanorj, atliekantj organizacijai svarbias funkcijas, o savanoris per ilgalaikés savanorystés
procesg jgauty organizacijos patvirtintus jrankius, svarbius jo asmeninei karjerai. llgalaikés savanorystés metu
savanoris sukurty su priimancia organizacija glaudzius asmeninius santykius ir tapty nuo jo priklausomas.

TRUMPALAIKE SAVANORYSTE

Trumpalaiké savanorysté turi tg patj apibrézima ir tikslus, kaip ir ilgalaiké, tik proceso trukmé ir savanorio funkcijos
organizacijoje yra aiskiai apibréztos. Dazniausiai tai nuo keliy dieny iki dviejy trijy ménesiy trunkantis procesas, per
kurj savanoris atlieka vieng ir tg patj veiksma, pavyzdziui, slaugo Zmones, gyvinus, palaiko renginio organizacine
komandg, atlieka administracines uzduotis ir panasiai. PrieSingai nei uZsiimant ilgalaike savanoryste, per
trumpalaike savanoryste jaunuolis nesukuria tokio glaudaus asmeninio rySio su organizacija, stipresnj rysj jaucia
su pacia idéja, kurig organizacija skleidzia, bei siekiais, kuriuos jgyvendinant nori dalyvauti.

VIENKARTINIS SUSITIKIMAS SU EKSPERTU

Siekiant padéti jaunam zmogui per kuo trumpesnj laikg daugiau suzinoti apie dominancig veiklos sritj, vienas
geriausiy sprendimy — organizuoti susitikimg su tos srities ekspertu, kuris atsakyty j visus kylanc¢ius klausimus,
iSsklaidyty iSankstines nuostatas ir iliuzijas, padéty numatyti efektyviausius artimiausius zingsnius, susiformuoti
jgldziy, reikalingy tikslams siekti, bagazg ir jj stiprinti, siejant ateitj su pasirinkta sritimi. Si paZinties su profesijomis
forma puikiai tinka vyresniyjy klasiy moksleiviams, nes suteikia galimybe organizuoti tiek individualius, tiek
grupinius susitikimus ir padéti jauniems Zzmonéms susipazinti su keliomis dominanciomis sritimis vienu metu per
trumpa laiko tarpg, nejsipareigojant ilgesniems darbo ir bendradarbiavimo santykiams.

SUSITIKIMAI SU EKSPERTU DEL MENTORYSTES

Si profesijos ir dominanéios veiklos pazinties per praktikg forma nuo prie tai minéto pazintinio susitikimo su
ekspertu skiriasi tuo, kad, prieSingai nei vienkartinis susitikimas su ekspertu, mentorystés procesas reikalauja
jsipareigoti bendradarbiauti. Optimaliausias mentorystés laikotarpis svyruoja nuo ménesio iki mety. Jis apima
reguliarius mentorystés proceso susitikimus — proceso pradzioje, kai uzsibréziami tikslai, vyksta konsultacijos,
proceso viduryje reflektuojami pasiekimai ir isStikiai, o mentorystés ciklui baigiantis, jsivertinami pasiekti rezultatai.
Siuo atveju, priesingai nei atliekant ilgalaike ar trumpalaike praktika, mentorius néra susijes arba nebitinai susijes
su savo globojamu jaunuoliu tiesioginiais bendradarbiavimo santykiais savo darbo vietoje. Mentorius gali lydéti
jaunuolj, Siam pasirinkus dominancia sritj, jo mokymosi proceso metu, taciau Sis procesas dazniausiai vyksta su
mentoriumi darbiniais santykiais nesusijusioje organizacijoje.

SESELIO VAIDMUO

Tai tokia darbo praktikos forma, kuomet jaunas Zmogus mokosi remdamasis tiesiogine patirtimi — stebédamas
ji dominancius organizacijos darbo procesus. Tai maziausiai tiek jaunuolj, tiek jj lydintj asmenj (organizacijos
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darbuotojg) jpareigojanti praktikos forma, nes organizacijos darbuotojui tereikia ir toliau vykdyti savo uzduotis,
dalijantis jomis su $esélio vaidmenj (angl. job shadowing) atliekanciu jaunu Zmogumi, kuris tiesiog yra Salia ir stebi.
Dél savo proceso konkretumo ir funkcijy ribotumo $i praktikos forma neturi prasmés vykti ilgiau nei vieng—tris
savaites.

ORGANIZACIJOS LYDERIO GYVENIMO STILIAUS PRAKTIKA ASISTUOJANT

Jaunas Zmogus, turintis polinkj j lyderyste, idéjy generavimg ir versluma, gali panoréti i$ arCiau susipazinti su
organizacijos ar konkretaus projekto lyderio gyvenimo stiliumi, kuris tiesiogiai susijes su jo pasiekimais ir darbu.
Siuo atveju j pirma plang iskyla konkre¢ios asmenybés kasdieniai jprogiai, darbo stilius, komandos valdymo
ypatumai, j tai gali tilpti ir laisvalaikio pomégiai, gyvenimo filosofija ir mokymosi sritys. Geriausias bidas tai
padaryti — tapti dominancio lyderio asistentu, perimant tam tikras patikétas kasdienybés darbo uzduotis, kartu
jgyjant privilegijg tam tikrg laiko dalj praleisti kartu su organizacijos lyderiu jo darbo, laisvalaikio, mokymosi metu.
Siuo atveju sukuriamas artimesnis asmeninis santykis nei uZsiimant mentoryste, poveikis taip pat Zymiai stipresnis,
nes jaunas zmogus perima ne tik su profesija susijusias Zinias, jzvalgas ir jglidzius, bet ir turi galimybe i$ arc¢iau
pazinti dominancios asmenybés sékme lemiancius asmeninius veiksnius ir jprocius.

DOMINANCIOS SRITIES PROJEKTO KURIMAS

Aiskiai iSreikstas lyderiSkas savybes, idéjy generavimo talentg turin¢iam jaunam Zmogui verta suteikti galimybe
kurti asmeninj projekta, jam pasirinkus dominancig sritj. Tai gali vykti tiek jprastos trumpalaikés ar ilgalaikés
praktikos, taip pat savanorystés erdvése, tiek atvirajame jaunimo centre ir (ar) erdvéje, dalyvaujant jaunimo
darbuotojui. Jauno zmogaus palydéjimas jgyvendinant asmeninj projekta, pagalba buriant aplink Sig idéjg kitus
jaunuolius bei mokymosi proceso metu jgyvendinant iniciatyvas suteiks jaunam Zmogui nejkainojamos patirties
susipazjstant su savo kaip lyderio tipu, darbo stiliumi, asmeninés charizmos atspalviais. Projektas ar iniciatyva
gali bati ir trumpalaikiai, pavyzdziui, keliy valandy trukmés renginys, visuomeniné akcija ir panasiai, ir ilgalaikiai,
tokie kaip organizacijos komunikacijos strategijos kiirimas ir jgyvendinimas, projekto rasymas ir jgyvendinimas ir
panasiai.

PRAKTIKA DALYVAUJANT VIENAME KONKRECIAME DOMINANCIOS SRITIES PROJEKTE NUO
PRADZIOS IKI GALO

Si praktikos forma gali biiti naudinga stipraus vykdytojo ir istekliy tyrinétojo lyderiy tipo jaunuoliams, kurie, jg
pasitelke, jgyja galimybe susipazinti su visomis jgyvendinamo projekto, turincio aiSkiai apibréztus pradzios ir
pabaigos laiko rémus, dalimis. Si praktikos forma gali biiti jgyvendinta $esélio vaidmens principu, taciau, be jokios
abejonés, zymiai daugiau naudos abiem puséms suteiks ilgalaikés ir (ar) trumpalaikés praktikos (savanorystés)
forma, kuomet jaunas Zmogus jtraukiamas j vykstancius projekte procesus ir aktyviai juose dalyvauja kaip
komandos narys.
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5 SKYRIUS

Jauny zmoniy palydejimas
jgyjant pirmgjj finansin;j
uzdarbj

Skyriaus autoré Gintaré Joteikaité

Daugelyje kultiry finansinio uzdarbio, atlyginimo dydziy klausimas islieka tabu. Maza to, pagal
bendravimo etiketo taisykles laikoma, kad yra nemandagu netgi kelti klausimg apie pasnekovo
finansine padétj ir pajamas, o paklausus dauguma zZmoniy vengia kalbéti Sia tema, priskirdami
Ja prie asmeniniy ir netgi intymiy. Tai viena is priezasciy, kodél didziajai daugumai jauny zmoniy
taip sudétinga susipazinti su esama situacija darbo rinkoje, todél jsidarbindami jie susiduria su
nerimu dél finansy. Kartais nesgziningi darbdaviai netgi yra linke iSnaudoti maziau patirties ir
pasitikéjimo turin€ius darbuotojus, iSmokédami jiems Zenkliai mazesnes sumas nei priklausyty,
jviliodami j nelegalaus darbo pinkles, atiduodami pinigus vokelyje ir taip palikdami zmogy be
jokiy socialiniy garantijy ir t. t.

Jaunimo darbuotojas Sioje jaunuolio aktyvaus finansinio gyvenimo kelio pradzioje, Siam paliekant finansinés
priklausomybés nuo tévy ar globéjy etapg ir tampant finansiskai nepriklausomam, gali atlikti vieng svarbiausiy
vaidmeny — tapti neformaliu jaunuolio finansiniu pataréju ir gidu. Ta¢iau nuo ko pradéti asmeniniy finansy valdymo
ugdymo procesg?

Jauno Zmogaus sékmingas paruosSimas pirmai savarankiskai finansinei patirCiai susideda i Siy aspekty
iSnagrinéjimo, palydéjimo iSreiSkiant asmeninius apibrézimus ir juos pakoreguojant:

« finansinis rastingumas, teisiniai aspektai — padéti perprasti valstybés mokestine sistemg, atlyginimo
skaiciavimg, suvokti kainas;
orientavimasis kainy ir atlyginimy rinkoje — paskatinti iSsinagrinéti dominancios srities, j kurig
ketinama aplikuoti, vidutinj atlyginima ir pasiruosti visg reikiamg su finansiniais klausimais susijusia
informacijg dar pries prasidedant darbo pokalbiui;

+ saviverté ir vidinés nuostatos dél pinigy — lydéti darbo su asmenine saviverte keliu. Menka saviverté ir
ribojancios nuostatos dél pinigy ir finansinés geroves gali tapti rimta klittimi Zengiant pirmus karjeros
zingsnius bei formuojant asmenine finansine nepriklausomybe;

+ ribos, darbuotojy teisés ir orumas — lydint jaunuol;j per jo pirmuyjy darby patirtis, svarbu suvokti jo
grjztamajj rysj dél darbo kriviy, atlygio, santykiy su darbdaviu, nedelsiant reaguojant j psichologinio
smurto, iSnaudojimo, netinkamo darbo kriivio paskirstyma, padéti nusibrézti ribas ir kurti pagarba
grjstus santykius darbe;

kalbéjimasis apie atlyginima su darbdaviu — paruosti visiems jmanomiems atvejams, keliant
atlyginimo klausima: per pirmajj darbo pokalbj, pries apmokamg ar neapmokama darbo praktika,
atlikus praktika ar baigus bandomajj laikotarpj pereinant j nuolatinj darbg ir t. t.;

« asmeniniy finansy valdymo jgidis — padéti planuotis asmeninj biudzetg ir reflektuoti jausmus ir
emocijas gavus pirmasias pajamas, aptarti jy panaudojima.
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Palydéjimas asmeninio finansinio gyvenimo keliu galéty susidaryti is Siy etapy:

Informavimas auksciau minétais klausimais, diskusija, baimiy ir lukesciy iSsakymas — atviras pokalbis ir
temos iSnagrinéjimas visais jmanomais aspektais padés atsipalaiduoti ir nebejausti jtampos mastant Sia
tema.

Finansiniy poreikiy suformulavimas ir vizijos dél finansinio atlygio.

Darbo rinkos analizé, duomeny rinkimas — paskatinti iSsamiau pasidométi darbo rinkos situacija
dominancioje srityje — darbo pasidlymais ir atlyginimy dydziais, priklausomai nuo patirties, iSsilavinimo ir
Tt

Pasiruosimas darbo pokalbio temai apie pinigus, pirmiesiems prekiy ar paslaugy pardavimy procesams —
galima pasiruosti pokalbio scenarijy, sukurti jsivaizduojamg situacijg ir improvizuoti.

Reguliarios refleksijos finansy valdymo tema.

Palydéjimo proceso uzbaigimas — jaunuolis jau pripazjsta, kad jauCiasi uztikrintai ir ramiai, savarankiskai
valdydamas asmeninius finansus.




6 SKYRIUS

Jaunimo
verslumo jgudziy
ugdymas

Skyriaus autoré Nadzeya Putsiata

Sig metodikos dalj galima bty skirti sgrasui kompetencijy, kurias vertéty padéti jgyti jaunam,
noriniam tapti verslininku, Zzmogui, aptarti. Taciau tai bity profanacija — juk Siuo atveju svarbis
ne tik konkretus jgudziai, bet ir visa Ziniy, patirties ir gebéjimy sistema. Tad Siame skyriuje
aptarsime, kaip vertéty padéti jaunimui tobuléti visose su verslu susijusiose srityse. Kaip
bebuty, visy pirma svarbu suvokti, kad ,verslumo gyslelé" — tai ne jgimtas talentas, o iSugdomy
gebéjimy rinkinys. Verslininku néra gimstama, juo tampama. Taigi kuriant jaunimo verslumo
jgudziy ugdymo sistemg svarbu remtis Zziniomis apie tai, kaip zinias priima zmogaus smegenys.

~ PIRMAS ETAPAS.
PADETI JAUNAM ZMOGUI SUPRASTI,
KODEL JIS NORI UGDYTI VERSLUMO JGODZIUS

Zmogus nesimoko tam, kad Zinoty, nors kai kada taip ir teigiame. Tadiau tokiu atveju, mokantis tik dél Ziniy,
informacija yra greitai uzmirstama, o nauji jgtdziai ir jproCiai neprigyja kasdienybéje. Vien Zinojimas negali bati
pagrindinis mokymosi tikslas. Miisy smegenys — sudétinga sistema, siekianti iSsaugoti energijg. Todél ji atlieka tik
tuos techninius veiksmus ir funkcijas, kurie yra bitini. Jeigu Zmogus nekelia sau (savo smegenims) aiskaus tikslo,
smegenys, negavusios aiskios techninés uzduoties, paprasciausiai nekurs naujy neurony rysiy, nes nesupras, kam
to reikia.

Todél siekiant, kad mokymasis turéty prasme, jaunam Zmogui visy pirma svarbu suprasti, kodél jis nori jgyti
verslumo jgudziy.

Kodél jam tai gali biiti svarbu (mokymosi tikslas):

+ siekiant daugiau uzdirbti;
+ siekiant jgyvendinti svajone (pavyzdZiui, sukurti nuosava versla);
« siekiant tapti nepriklausomam;

siekiant suprasti, kokios veiklos tinka, o kokios — ne, ir panasiai.

SVARBU!

1. Motyvacijg (tikslg) turi jausti pats jaunas Zmogus, siekiant, kad tai nebity baty tiesiog madingy
visuomenés pasirinkimy dalis. Pavyzdziui, du Zmonés nori istirti, kaip teisingai maitintis, ir tikisi tapti
Sios srities ekspertais. Vienas i$ jy atsibudes Siandien ryte suprato, kad nori biti sveikos gyvensenos
Salininkas. Antrasis nori aktyviai imtis tyrinéti Sig tema, nes suzinojo, kad turi cukrinj diabeta. Kuris i jy,
tikétina, geriau jsimins ir imsis aktyviai taikyti naujg informacijg apie sveikg mitybg?
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Tikslas turi bGti svarbus ir reikSmingas. Tai susije su dar viena Zmogaus smegeny savybe — jis
imasi atlikti tik tas uzduotis, kurias supranta kaip svarbiausias. Tai vadinama dominantés principu.
Kaip bebity keista, taciau net ir tokie argumentai kaip ,man jdomu", ,man patinka" taip pat patenka j
neteisingai keliamy tiksly sgrasa.

Siekiant padéti jaunuoliams teisingai iSsikelti su verslumu susijusius tikslus, yra efektyvu naudoti
SMART metodika.

ANTRAS ETAPAS.

NUMATYTI JAUNA ZMOGY DOMINANT] KONKRETY VERSLO SEGMENTA

Kuriant bet kokj verslg ir siekiant tapti pasirinktos srities ekspertu, tam reikia skirti daug laiko. Elonas Muskas gali
biti automobiliy, rakety ir pradedanciyjy jmoniy kiirimo verslo ekspertas, bet nieko neZinoti apie medicinos versla,
nepaisant to, kad pagrindinius verslo kiirimo principus jis visuomet supras. Taigi vienas svarbiausiy zingsniy yra
padéti jaunuoliui suvokti, kokig konkreciai sritj jis nori jvaldyti kaip ekspertas ir kokie jgtidziai tam reikalingi.

Pateiksime keletg pavyzdziy:

Jaunas Zmogus svajoja atidaryti savo kavine. Jam jdomiis visi verslo kiirimo etapai, iSskyrus finansine
dalj. Jam nesiseka matematika, todél mano, kad bity paprasciau pasinaudoti buhalterines paslaugas
teikiancios jmonés paslaugomis.

Tai, zinoma, ne pats blogiausias variantas. Nors finansinis rastingumas yra vienas svarbiausiy
verslininkui reikalingy jgtdziy, taCiau yra ir tokiy versly karéjy, kurie sékmingai iSvengia Sios
atsakomybés. Svarbiausia Siuo atveju yra tai, kad jaunimo darbuotojas jau turi konkrecig uzklausg ir
gali pradéti formuoti jaunuolio mokymosi trajektorijg.

Jaunas Zmogus turi mobiliosios programélés idéja, todél, siekdamas tai jgyvendinti, nori mokytis
verslumo. Siuo atveju mes jau turésime visiskai kitg mokymosi trajektorija.

Tiksliai Zinodamas, kodél jj domina verslumas, jaunuolis galés konkreciau jzvelgti, kokiose save dominancio
verslo krypties srityse jau turi pakankamai ziniy, o kokias sritis turés stiprinti. Pavyzdziui, Zzmogus, norintis jkurti
savo kavine ir studijuojantis marketingg, jau galés aiSkiau suvokti, kaip savo studijose jgyjamas zinias pritaikyti
praktiskai, o kitas jaunuolis, dar budamas moksleiviu, suprates, kad nori kurti mobiligsias programéles, turés aiskia
motyvacijg studijuoti IT mokslus.

TRECIAS ETAPAS.

INDIVIDUALIOS MOKYMOSI TRAJEKTORIJOS KURIMAS, SIEKIANT STIPRINTI

VERSLUMO SRITIES ZINIAS IR JGUDZIUS

Verslumo jgudziy stiprinimo tema apima daugybe daliy, ta¢iau svarbiausios yra Sios:

PIRMASIS BLOKAS. VERSLUMO PAGRINDAI

1.

2
3.
4

Kas yra verslumas ir kaip atsiranda verslo idéjos?
Mastymo dizainas. Taikomas, siekiant suformuluoti verslo idéja, remiantis Zzmoniy poreikiais.
Verslo modelis ir verslo planas.

Projekty valdymas.



ANTRASIS BLOKAS. FINANSAI

1. Finansinio rastingumo pagrindai: i$ ko susideda prekeés ir paslaugos savikaina ir kaip apskaic¢iuojama
kaina, marza, mokesciai, kokia yra darbo laiko kaina?
2. Mokéjimas naudotis Excel ir Google lentelémis skaiciuojant.

3. Mokéjimas kurti ir apskaiciuoti finansinj modelj, sujungiantj investicines iSlaidas kuriant versla,
kasménesines islaidas, sudaryti kasménesiniy ir metiniy pajamy plana, pajamuy ir islaidy balansa.

4. Zinojimas, kaip yra valdomas pinigy srautas (angl. Cash flows).
5. Finansy valdymas — gilesniam temos suvokimui ir Zinojimui.

6. Kokiame verslo etape ir kaip galima gauti papildoma finansavima.

TRECIASIS BLOKAS. MARKETINGAS

1. Marketingo pagrindai: kam jis reikalingas, kokias funkcijas atlieka projekte, kokios marketingo riisys
egzistuoja.

Marketingo tyrimai (rinkos tyrimai ir analizés).

Reklama ir viesieji rySiai.

Prekiy Zenklo sklaida (kaip sukurti prekés Zenklg ir jj islaikyti).
Marketingas internete: SMM, SEO ir reputacijos palaikymas.

Mobilus marketingas (iSmaniosioms programéléms).

N o g & 0N

Marketingo strategija.

KETVIRTASIS BLOKAS. TEISE

1

Kokios juridinés formos Salyje egzistuoja ir kaip jos vekia?
Mokesc¢iai.

Intelektinés ir autorinés teisés.

SR

Sutartys, susitarimai ir kiti teisiniai dokumentai versle.

Geriausias biidas mokytis verslumo — kurti realy projekt, t. y. jsisavinus dalj informacijos, iskart tai pritaikyti
praktiskai, pristatyti rezultatg, gauti grjztgmajj rysj, tobulinti ir kurti toliau.

__ KETVIRTAS ETAPAS.
JGUDZIY STIPRINIMAS PRAKTISKAI

Geriausias budas mokytis misy smegenims — viska daryti praktiskai, nes butent taip jos gauna grjztamajj rysj: , Tai
buvo padaryta gerai ir yra gautas paskatinimas, o Stai Cia nei$éjo taip, kaip turéjo, todél reikia iSanalizuoti klaidas ir
kitg karta atlikti uzduotj Siek tiek kitaip." Taigi praktika padeda stiprinti jgudj. Dar viena puiki praktika — daug karty
kartoti tg patj veiksma. Taip smegenys formuoja naujg stipry neurony rysiy kelig ir minétg veiksma atlikti darosi vis
paprasciau.
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Siame etape efektyvu:

1. Rengti ekskursijas j jmones, siekiant parodyti, kaip gyvuoja veikiantys verslai.

2. Jauno zmogaus praktika jmonéje, kuri geriausiai atspindi jo pasirinktg verslo sritj ir profilj. Misy
jau minétas pirmasis jaunuolis gali atlikti praktikg kavinéje. Be to, buty idealu, jeigu jis toje kavinéje
praktikuoty visas veiklos sritis. Antrasis jaunuolis gali praktikuotis jmonéje, kurioje kuriamos mobiliosios
aplikacijos.

3. Darbo praktinis stebéjimas (angl. Job Shadow) — keletg dieny pabdti verslininko Seséliu, siekiant
suprasti, kg ir kaip jis daro.

4. Pradéti nuosava verslg — brangiausias, taciau ir praktiskiausias mokymosi bidas.

PENKTAS ETAPAS. o
BENDRAVIMAS SU PRAKTISKAI SAVO VERSLA SUKORUSIAIS ZMONEMIS

Ir dar vienas svarbus Zmogaus smegeny poreikis, siekiant, kad mokymasis vykty sklandziai — tai galimybé
mokytis i$ autoritety ir savo srities eksperty. Si mokymosi i$ aplinkos ypatybé yra viena seniausiy, ji pirmyk&éiams
Zzmonéms suteikdavo galimybe iSgyventi. Siais laikais jau nebéra tiek aktualus gyvybés ir mirties klausimas, taciau
principas islieka tas pats. Kai mes mokomés i$ Zzmoniy, kurie mums kelia susizavéjima ir tokias mintis, kaip ,oho,
jis juk sugebéjo, noréciau ir as taip", smegenys viska jsisavina greiciau ir efektyviau, o sulaukus i$ tokio Zmogaus
paskatinimo, motyvacijai nebus riby.

Siame etape galima panaudoti $iuos instrumentus:

1. Pakviesti vesti paskaitas praktikus, kurie yra ekspertai treCiame etape minétose srityse: verslininkus,
finansininkus, teisininkus, marketingo srities specialistus.

2. Lankytis sri¢iy konferencijose kartu su jaunuoliais bei duoti jiems uzduotj surinkti kuo daugiau vizitiniy
korteliy. Antrame etape galima pakviesti susitarti dél bendravimo — mentorystés su vienu i$ surinkty
kontaktiniy asmeny. Gebéjimas kurti rySius — vienas i$ svarbiausiy verslumo jgtdziy.

3. Praktikos ir ekskursijos, aprasytos ketvirtame etape.

Svarbiausia — nepamirsti, kad visos klaidos, kurias jaunuoliai padarys mokydamiesi verslumo, yra vertingiausia
mokymosi patirtis, kuria reikia dziaugtis ir priimti su dékingumu. Jaunimo darbuotojas Siame procese palaiko,
padeda reflektuoti, tobuléti ir motyvuoja nesustoti kelyje.

DARBO SU SPECIALIUOSIUS POREIKIUS TURINCIAIS JAUNUOLIAIS YPATYBES VYKSTANT KARJEROS
PALYDEJIMO PROCESUI

Siuolaikiniame visuomenés vystymosi etape vis dazniau iskeliama inkliuzinio ugdymo tema, siekiant uztikrinti
kokybiska mokymasi visiems ugdymo proceso dalyviams, nepriklausomai nuo poreikiy ar psichologinés ir fizinés
sveikatos ypatybiy. Kaip ir visi kiti, Zmonés, kuriems nustatyti specialieji poreikiai, iSgyvena ateities baime,
nepasitikéjima ir nerimg dél rytojaus. Svarbu ir tai, kad Siai grupei Zmoniy viskas, kas nauja, kelia ypac didelj stresa.

Juk tokie Zmonés daZnai tarsi iSmetami iS socialinio konteksto, kuriame formuojasi charakteris, elgsena ir
suvokimas. Todél pirmas dalykas, kuriam vertéty skirti démesj dirbant su jaunimu bei susiddrus su specialiyjy
poreikiy turinciais jaunuoliais, — tai padéti jiems sugrjzti ] socialinj gyvenima bei pasiripinti, kad Sis integravimosi
procesas vykty maksimaliai saugiai ir lanksciai.
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Siame skyriuje pateikiame Baltarusijos organizacijos ,IT for everyone" sékmingg patirtj minétoje srityje. Tai yra
puikus pavyzdys to, kaip su jaunimu dirbanti organizacija gali integruoti j savo kasdienj darbg programas, skirtas
jauniems Zmonéms su specialiaisiais poreikiais.

»Silpnai girdintiems jaunuoliams mes suteikéme galimybe mokytis pas jprastus déstytojus, taip pat atvéréme
visas prieigas prie bendruomenés komunikavimo kanaly bendrauti pagal interesus. Visas bendravimas vyko
socialiniais tinklais. Taip pat specialiuosius poreikius turintiems jaunuoliams buvo organizuotos ekskursijos j IT
jmones, jiems parinktas rekomenduojamy renginiy sgrasas ir organizuotas palydéjimas, siekiant juos integruoti
socialinj gyvenima.

Véliau buvo sudarytos inkliuzinés grupés. Silpnai girdintys jaunuoliai kartu su kitais paaugliais dirbo prie bendro
projekto. Ruosiantis projektui, visi jaunuoliai bendravo mesendZeriu. Siuolaikiniame pasaulyje néra problemos
organizuoti komunikacijos sistema su specialiuosius poreikius turinCiais visuomenés nariais, nes didZigjg dalj
uzduotiy galima atlikti bendraujant nuotoliniu bddu. Véliau besimokantiems pas mus ir jgijusiems patirties
projektuose jaunuoliams buvo pasillytas darbas maZose komandose arba freelancing’o darbo formatu. Taip buvo
sékmingai jvykdyta jaunimo jdarbinimo programa.”

Alena Dzinman, organizacijos ,IT for Everybody* vadové

Antras dalykas, kuriam svarbu skirti démesj — selektyvus (tunelinis) mastymas, blidingas specialiuosius poreikius
turintiems jaunuoliams. Siai tikslinei grupei dazniau nei bet kuriai kitai bldingas nuo vaikystés suformuotas
stereotipinio mastymo modelis, kuris lemia tam tikrg uzsistovéjusiy vidiniy emociniy biseny kuping gyvenimo

réemy bei pleciant jprasty veiksmy asortimenta.

Tunelinio mastymo stilius trukdo specialiuosius poreikius turintiems jaunuoliams matyti alternatyvius galimybiy
variantus, juk jiems nuo vaikystés kartojo, kad jie gali atlikti tik tam tikrg ribotg kiekj veiksmy. Taciau tokiems
jaunuoliams iSsamiai paaiskinus, parodzius visas galimybes, apibiidinus jy realig situacijg, papasakojus, ko jie gali
pasiekti, kokio lygio uzdarbio tikétis, tinkamai palydint, viskas ims klostyti kitaip.

Taciau kad nekilty vienokiy ar kitokiy iliuzijy, svarbiausia specialiuosius poreikius turintiems jaunuoliams padéti
visg jy tiksly ir pasiekimy kelig suskirstyti j aiSkius etapus ir apibrézti kiekviename etape siekiamus konkrecius
rezultatus. Siai tikslinei jaunimo grupei labiau nei bet kuriai kitai svarbu matyti aiskius mazus veiksmy Zingsnius, i$
kuriy kiekvienas turi aiSkig pabaigg ir apCiuopiamg apdovanojimg ir paskatinima.

+Mes dirbome ne tik su kurcCiaisiais ir silpnai girdinCiais jaunuoliais, bet ir su tokiais, kurie turi rimty raumeny ir
kauly sistemos sutrikimy. Distancinis mokymas siai tikslinei grupei — tai reali galimybé jgyti issilavinima, profesija.
Misy organizacijos vykdomas distancinis mokymas vyksta skaipu — pamoky formatu kartu su Google virtualia
klase. Organizuojamos pamoky transliacijos skaipu, vyksta interaktyvus bendravimas, jrasg véliau galima dar
kartg perziaréti.

Google virtuali klasé — tai nemokama platforma. Norint prie jos prisijungti, tereikia turéti nuosava Google paskyra.
Cia déstytojai talpina visg su pamokomis susijusia medZiagg ir uZduotis, kurias jaunuoliai atlieka ir gauna
grjiZztamajj rysj. Taip pat socialiniuose tinkluose vyksta pokalbiai internetu — dalyviai gali bendrauti su déstytojais
ir uzduoti visus riapimus klausimus bei kalbétis vieni su kitais.”

Alena Dzinman, organizacijos ,IT for Everybody.” vadové

Siuolaikiniame pasaulyje informacinés bei skaitmeninés technologijos atveria milZiniskg kiekj galimybiy, todél
specialieji poreikiai nustoja biti nejveikiamu prieSu mokymosi ir karjeros siekimo kelyje.
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7 SKYRIUS

Skaitmeniniy priemoniy naudojimas
metodikoje bei jaunuoliy karjeros
orientavimo procese

v v o—

perspektyvos skaltmenlnlq jrankiy panaudOJlmo vykstant karjeros ugdymo procesui,
privalumus, ypac atviro darbo su jaunimu rémuose teikiant karjeros konsultavimo paslaugas.

MOKYMOSI KAITA

Naudojant skaitmeninius jrankius jvairiose srityse, jskaitant ir ugdymo procesg su jaunais Zmonémis, kuriami
stipris pokyciai. Anks¢iau Zmonés net negaléjo pagalvoti, kad bus jmanoma skaitmenizuotame ekrane matyti kito
Zmogaus veidg tiesiogiai i$ kitos pasaulio Salies. XVIII a. prasidéjus industrinei revoliucijai, buvo padaryti pirmieji
technikos atradimai, kurie tapo stipriu postimiu XX a. mokslo ir technikos revoliucijai, atvedusiai Zmonijg prie ypac
patogiy, patraukliy ir kartu greitg tempa diktuojanciy gyvenimo salygy.

Mokymasis taip pat yra tas procesas, kurio neaplenké pokyciai. IS esmés, jis buvo labiausiai ir paveiktas, nes
mokslas kiré technologijas, kurios véliau pasitarnavo zmonéms siekiant aukstesniy mokslo ir sékmingo gyvenimo
rezultaty. DidZiajai daliai mokymas(is) asocijuojasi su konkrecia jstaiga — mokykla. 1S praktikos Zinome, kad
mokymasis tik mokykloje ar kitose ugdymo institucijose yra netikslus mokymosi sglygy apibrézimas. Remiantis
suomiy mokslininku bei edukatoriumi Pasi'iu Sahlbergu, mokymasis yra:

aktyvus kuriamasis procesas;,
+  bendradarbiavimas;
+ tikslo siekimas;
savitvarka;
susijes su kontekstu ir aplinkybémis.

Todél, jsigiline j sgvokas ir jy turinj, galime daryti prielaidg, kad mokymosi procesas gali vykti visur,
nesusikoncentruojant j tam tikrg erdve, o suvokiant, kad patj procesg formuoja tikslas, savitvarka ir konkreciy tiksly
siekimas.

Mokymosi bidai keiciasi intensyviai, ir Zmonés neiSvengiamai turi iSmokti prisitaikyti prie kintanciy salygy. Kitu
atveju mokymo(si) kokybé silpnéja, sunkiau tenkinti jauny Zmoniy poreikius, juos sudominti, parodyti galimas
tobuléjimo galimybes nukreipti reikiama linkme ir panaéiai Dabartiniu Iaikotarpiu dainai susiduriame su
organizuojant visavert] mokymo procesg, ypac dlrbant su jaunais zmonémis, kai jaunimo darbuotojy pagrindinis
darbo principas — atliepti jauny Zmoniy poreikius. Jaunimo darbuotojai, siekdami, kad pavykty kokybiskai vykdyti
asmenybés augimo procesus, informacijg jauniems Zmonéms turi pateikti patraukliai.

Kritinis saves vertinimas leidzia Zengti stipry zingsnj link tobuléjimo, taciau zmogaus, kaip moralios esybés
struktiiros, sgmone stipriai veikia ego. Pagal Freudg, ego yra sistema, kuri bando patenkinti poreikius sgveikaudama
su objektyvia realybe. Taigi Zmonés yra linke daryti viskg, kas jiems patiems yra maloniausia, saugiausia ir
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priimtina, pradedant nuo paprasty dalyky. Daznai individas bijo pripazinti sau ar kitam asmeniui, kad jis ko nors
nemoka, nesupranta, nes taip biity pazeistas jo vidinis saves vertinimas — ,a$ nesu tobulas ir viska zinantis". Sioje
situacijoje ego siekia apsaugoti Zmogy nuo nemalonios situacijos — reikia, kad pats Zmogus maksimaliai iSgyventy
malonumo jausma.

Skaitmeniniy jrankiy naudojimas vykstant karjeros ugdymo procesui ir dirbant su jaunimu yra viena i$ inovacijy,
leidzianti susikurti Zmonéms vidinius sgmonés priestaravimus, susijusius su ego ir kritiniu saves j(si)vertinimu.
Taciau jvertine savo norg atlikti darbg kokybiskai, turime sékmingy ir progresyviy pavyzdziy, kuomet jvairios
organizacijos, jaunimo darbuotojai padeda jauno Zzmogaus asmenybei tobuléti.

SKAITMENINIAI JRANKIALI

Skaitmeniniy jrankiy vaidmuo ugdymo karjeros tematikoje isryskéja kaip vienas i$ ty, kuris sukuria efektyvuma,
skatina kokybe ir didesnj jauny Zmoniy pasiekiamuma. Karjeros konsultavimo jranga leidzia jaunimo darbuotojams
nukreipti jaunuolius tinkama linkme siekiant tiksly karjeroje. Europos Komisijos komunikate teigiama, kad gerinant
mokymo(si) ir Svietimo turinj, ,batina sukurti lanks¢ius, inovatyvius mokymosi ir mokymo metodus, gerinti kokybe
ir aktualuma, didinant besimokanciy asmeny skaiciy; ] mokymosi procesg jtraukti jvairesniy visuomenés grupiy
atstovus; mazinti mokyklos nebaigian¢iy asmeny skaiciy. Vienas i$ bidy, kuriais buty galima to siekti, numatytas
ir ES skaitmeninéje darbotvarkéje, yra iSnaudoti transformacinés informacinés komunikacinés technologijos ir kity
naujyjy technologijy teikiamg naudg ir taip patobulinti mokymo procesg, remti konkreCiam asmeniui pritaikyta
mokymasi, suteikti nuotolinio mokymosi ir virtualaus judumo galimybiy.“(p. 5).

Technologijy naudojimas produktyviam ugdymui skatina jaunus zmones siekti tikslo. Remiantis knygoje
.Psichologija“ iSdéstyta bihevioristy nuomone ir tyrimais, ypa¢ Zmogaus elgesj lemia pastiprinimas po reakcijos
(apdovanojimas) (p. 151). Galima daryti prielaidg, kad Zmonés yra linke Zaisti kompiuterinius Zaidimus, nes
apdovanojami jglidziais (angl. skills), galimybe pereiti j kitg Zaidimo lygj arba gauna jvairiausiy Zenkliuky, kurie
traktuojami kaip ,apdovanojimas". Mokslininky terminais, tai savaiminé motyvacija, kuomet Zmogus pats save
skatina veikti ir mokytis.

Skaitmeniniai jrankiai gali atlikti nevienareikSmj vaidmenj, priklausomai nuo individo poreikiy ir siekiy. Taciau,
Zvelgiantj ateitj, ugdymo procese skatinama naudoti skaitmeninius jrankius, nes tai patrauklu, efektyvu ir sékminga.

KAIP SKAITMENINIAI ATVIRIEJI ZENKLIUKAI PADEDA UGDYTI(S) KARJERA?

Skaitmeniniai atvirieji Zenkliukai — jrankis, kuris padeda Zmogui j(si)vertinti mokymasi bei pripazinti mokymosi
pasiekimus. Sie zenkliukai kaupiami virtualioje mokymosi platformoje (https://www.citiesoflearning.eu/), kuri
sukuria galimybe zmogui bet kada sugrjzti | savo paskyrg ir matyti, kiek ir kokiy zenkliuky besimokantysis yra
surinkes, priklausomai nuo miesto, kuriame dalyvavo, veiklose. Tai padeda individualiai stebéti ir analizuoti
mokymosi procesg, taip atveriant galimybe kritiSkai pasizitréti j save ir déliotis tolesnj tobuléjimo kelia.

Sie Zenkliukai yra kaip sertifikatai, kurie gali biiti iSduoti tik tam tikrai veiklai pasibaigus. Jaunam Zmogui galima
sudaryti mokymosi sistemg, pasitelkus zenkliukus ir kompetencijas, kurios jvardijamos kategorizuojant zenkliuky
aprasymus. Remiantis Belgijos ugdymo ir atviryjy zenkliuky tyrinétojais, stebéjimai ir j(si)vertinimai turi bati
uzfiksuoti ir iSsaugoti skaitmeniniu formatu, taip siekiant jrodyti, kad besimokantieji jgijo jgiidZiy. Sie skaitmeniniai
jrodymai reikalingi vélesniais gyvenimo etapais, jskaitant ir karjeros siekimg. Dazna problema, kad jauniems
Zmonéms, einantiems j darbo pokalbius ar atsiddrusiems situacijose, kurios susijusios su karjera, biina sunku
jvardyti savo gebéjimus, zinias ar jglidzius.

Misy Sio projekto partneriai savo Salyse naudoja ir miesty, kuriuose vyksta mokymai, platformas, atveriancias
placias mokymosi galimybes:

Ryga - riga.cityoflearning.eu/;
Minskas — minsk.cityoflearning.eu/;

Vilnius — vilnius.cityoflearning.eu/.
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Siose platformose yra integruota galimybé uz kiekvieng veiklg gauti mokymasi patvirtinancius Zenkliukus, kurie
visada pateikiami kaip pasiekimy jrodymai, taip uztikrinant galimybe dalyviams padéti vienas kitam jsivertinti.
Jrodymai tiesiogiai susije su veikloje naudojama metodika ir netiesiogiai — su Zenkleliy suteikimo kriterijais, kurie
buvo naudojami vykstant Zenkleliy suteikimo procesui.

Karjeros konsultavimo paslaugas teikianciuose atviruosiuose jaunimo centruose ar organizacijose i$ praktikos
matome, kad jaunam Zmogui svarbus mokymosi proceso stebéjimas ir to j(si)vertinimas.

Atvirieji zenkliukai jaunam Zmogui suteikia Sias esmines galimybes:

1. MOTYVACIJA.
KOMPETENCIJAS.

TOBULEJIMO PROCESO SEKIMA IR PATVIRTINIMA.
KRITINJ SAVES J(SI)VERTINIMA.

NOWON

Svarbu aptarti kiekvieng i$ jy detaliau. Motyvacija turi keletg motyvy, taciau Cia jvardysiu du esminius: pagal
A. Maslow, Zmones veikti skatina noras iSreiksti save ir augti, o pagal bihevioristus — smalsumas; ypac elgesj
suzadina nematyti vaizdai ir informacija.

Kompetencija kaip sgvoka apima patirtj, Zinias, pozidrius ir reikalingas asmenines savybes — tai zZiniy ir jgudziy
derinys bei sugebéjimas juos pritaikyti konkreciomis aplinkybémis, profesinéje veikloje. Kompetencijos yra
ypatingos, nes jos tobuléja sgveikaujant su Zmonémis aplinkose, jos néra prarandamos, o tobulinamos. Taciau
ilgesnis ir svarbesnis procesas yra pa¢iam Zmogui stebéti save ir jsivardyti, kokias kompetencijas jis turi.

Todél tobuléjimo sekimas, vykstant zenkliuky kaupimo procesui, leidZia Zmogui stebéti save ir jsivardyti turimas,
jgytas ar tobulintinas kompetencijas. Ugdymo procese taikant kognityvine koncepcijg, iSkyla poreikis paminéti
.kognityvinj buvima" (angl. cognitive being). Tai priemonés ir kontekstas, kuriame besimokantiesiems svarbu
patvirtinti naujas jgytas zZinias.

Kritinis saves j(si)vertinimas — platesné saves vertinimo samprata, pateikiama psichologijos Zodyne: ,Saves
vertinimas — tai savimonés komponentas, apimantis Zmogaus Zinias apie save bei Zmogaus saves paties, savo
gabumy, moralés savybiy ir poelgiy jsivertinima." Taigi nuo to, kaip Zmogus save vertina, priklauso jo santykiai su
aplinkiniais, savikritiSkumas, reiklumas sau, poziiris j savo laiméjimus ir nesékmes. Saves vertinimas turi jtakos
veiklos aktyvumui ir Zmogaus asmenybés raidai, yra stipriai susijes su Zmogaus pretenzijy lygiu, t. y. tiksly, kuriuos
jis sau kelia, sudétingumu. Saves vertinimas atlieka tarpininkavimo funkcijg tarp asmenybés ir iSorinio pasaulio
veiksniy. Kritiskai save jsivertinti Zmogus gali tada, kai geba atskirti Siuos du veiksnius, atsiriboti ir j save, kaip
asmenybe, pasizitréti visus asmeniSkumus palikes nuosaly.
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8 SKYRIUS

Kritinio mgstymo
svarba kuriant
karjerg

Kritinio mastymo samprata

Kiekvieno Zmogaus gyvenime atsiranda begalé galimybiy, kuriomis pasinaudojus, galima patirti jvairiausiy
jspldziy, jsitraukti ] mokymosi procesg ir ugdyti save kaip moralig esybe. Nuo mazens daugelis Zmoniy siekia biti
laimingi ir, svarbiausia, — sékmingi. Jau mokykloje daromas spaudimas rinktis egzaminus, Zinoti savo profesijg nuo
paauglystés, o tai jaunam Zmogui sukelia jtampg ir stresa.

Taciau ka ir kaip rinktis, daznas jaunas Zmogus nezino, ir tokioje situacijoje sutrinka. Jis nesupranta, kaip
jvertinti aplinkybes ir kokiy veiksmy imtis. Taip pat XXI a. ypa¢ spartéjant informacijos perdavimo srautui, daug
laiko praleidZiant socialiniuose tinkluose ar kitose virtualiose erdvése, kuriose apstu informacijos, susiduriama
su reikSminga sgvoka — kritiniu magstymu. IS esmés Siai sgvokai apibrézti skirtingose literaturose galima aptikti
skirtingus apibrézimus.

Kalbant apie kritinio mastymo procesg, svarbu paminéti esminius principus. Remiantis Davidu Kloosteriu:
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Norint kritiSkai mastyti, reikia turéti daug informacijos, fakty, Ziniy — tai pats pradinis taskas, kuris ypac
svarbus. Kuo asmuo turi daugiau skirtingos informacijos, tuo labiau jis geba jg atsirinkti ir kritiSkai
vertinti.

Kritinis mastymas — nepriklausomas mastymas. Kiekvienas asmuo pats turi dirbti su savimi ir ugdytis §j
mastyma, nebijoti kelti sau sudétingus ir provokuojancius klausimus, susikuriant galimybe tobulintis.
Taciau svarbiausia tai, kad kiekvienas turi mastyti savarankiskai. Svarbu perkratyti mintis ir suprasti, ar
jos i$ tiesy pagal turimg informacijg yra argumentuotos, o galbt poziirj jdiegé aplinkiniai Zmonés ar,
remiantis manipuliaciniais principais, jj suformavo informacijos Saltiniai. Nepriklausomas mastymas
yra pirma ir, ko gero, svarbiausia kritinio mgstymo ypatybé.

Kritinis mgstymas daZniausiai prasideda nuo klausimy ir problemy, kurias reikia isspresti. Doméjimasis
pasauliu, noras jj pazinti ir suprasti — vienas i$ pagrindiniy Zmogaus bruozy. Pamate ar suzinoje kg nors
nauja, norime bdatinai tai iSsiaiskinti. ISgirde apie jdomig vietg, skubame nuvykti ir pamatyti jg savomis
akimis. Amerikieciy ugdymo filosofas Johnas Dewey'us mano, kad kritiSkai mastyti mokiniai pradeda
tuomet, kai problema susidomi. Anot Dewey'aus, problemos skatina jgimtg mokiniy smalsuma ir kritinj
mastyma: ,Tik sukdamas galvg dél Cia pat esancios problemos aplinkybiy, ieSkodamas ir rasdamas
savo paties sprendimg, kaip iSsisukti, mokinys masto." (Dewey, p. 188)

Kritiskai mastant reikia turéti pagrjsty argumenty. KritiSkai mgstantys Zmonés, kalbédami apie problemy
sprendimy variantus, pagrindzia juos svariais argumentais. Jie pripazjsta, kad egzistuoja daugiau nei
vienas sprendimas ir jrodo savo sprendimo logiskumg bei praktiSkuma.



Todél svarbu paminéti ir argumentavimo specifika. Yra keturi pagrindiniai principai:

+ Tvirtinimas — tai argumentavimo esmé, pati svarbiausia mgstancio zmogaus idéja.
«  Tvirtinima turi pagrjsti tam tikri faktai.

« Kiekvienas faktas grindziamas jrodymu. Statistikos duomenys, teksto elementai, asmeniné patirtis ar
kiti auditorijos teisétais pripazjstami dalykai gali bati jrodymas.

«  Tvirtinimo, fakty ir jrodymo pagrindimas yra paskutinis aspektas. Pagrindimas — tai svarbiausias
jsitikinimas arba prielaida, su kuria kalbétojas nori supazindinti oponenta, prielaida, paremianti visus
argumentus.

+  Pavyzdziui, zmogus gali tvirtinti, kad jaunuoliai turi teise bégti iS pamoky, jei mokykloje jauciasi blogai
(tvirtinimas), nes jie turi teise gerai jaustis emociskai (faktas), o mokytojai per pamokas kartais taiko
psichologinj smurtg (antras faktas). Zmogus gali pateikti jrodyma — Salies Konstitucijoje jrasyta
teiginj apie teise biti laisvam arba politiko, filosofo nuostatg, kad kiekvienas Zzmogus turi teise jaustis
pozityviai, be to, galima sakyti, kad kartais bégimas i$ pamoky gali tg dieng pagerinti mokinio savijauta.
Sio argumento pagrindimas bus garantija arba prielaida, kad laisvé rinktis ir uztikrinti savo emocine
bliseng yra svarbi zmogaus teisé.

Daznai pateikus svariy argumenty pripazjstama, kad yra ir kity, konkuruojanciy, argumenty (kontrargumenty), ir tokiu
atveju mastantis Zmogus tokj prieSingg pozilrj pripazins arba paneigs. Pripazjstant, kad galimi ir kitokie poZidriai,
argumentavimas darosi jtikinamesnis. Pavyzdziui, aptariant minétg bégimo iS pamoky situacijg, galima matyti ir
kitg puse, kad mokiniai dar néra susiformavusios asmenybés, juos daznai reikia nukreipti ir palydéti renkantis,
todél kartais jie susikuria nebdty problemy. Tokius argumentus sustiprinty pripazinimas, kad mokytojai taip pat
turi teisiy, kurias privalu gerbti, ir kad daznoje situacijoje galima rasti kompromisg. Kurdami tokius argumentus ir
remdamiesi keturiais pagrindiniais principais, kritiSkai mgstantys asmenys gincijasi teksto, tradicijy bei daugumos
jtakair atremia manipuliacijas. Toks argumenty akcentavimas dél tam tikry veiksmy ar vertybiy priimant sudétingus
sprendimus yra daugumos kritinio magstymo apibrézimy esmé.

1. Kritinis mastymas yra socialinis mastymas. Zmonés — socialios biitybés, kurioms labai svarbus santykis
su kitais zmonémis, taip pat dalijimasis mintimis, jausmais, norais ar idéjomis. KritiSkai mastantis
Zmogus dalijasi mintimis su kitais — taip idéjos biina patikrinamos ir patobulinamos, taigi zmogus
gauna grjztamajj rysj. Kaip sako filosofé Hannah Arendt, ,tobuléjant kity dalyvavimas visada batinas".
Gyncydamiesi, diskutuodami, mégaudamiesi pateiktomis ir iSgrynintomis idéjomis, jsitraukiame j savo
pozicijos gryninimo ir tobulinimo procesa.

Tokia kritinio mastymo samprata atveria struktlruotg aiSkuma apie kritinj mastyma, jo principus ir bidingus
pozymius. Apzvelgiami esminiai terminai ir jy paskirtis suteikia Ziniy apie kritinio mgstymo svarbg. Daznai
jaunuoliams smalsu, kuri informacija tikra, teisinga ir svarbi. 1SrySkéja noras Zinoti principus, pagal kuriuos bty
galima atskirti kokybiska informacijg nuo nereikSmingos. Todél svarbu jsisgmoninti keturis pagrindinius kritinio
mastymo argumentavimo principus, kurie i§ esmés parodo apie tikéting pokalbio struktiirg ir minciy déstyma,
informacijos pateikimg, argumentuojant savo nuomone. Ir, Zinoma, be penkiy esminiy principy, kurie suteikia
galimybe kritiniam mastymui vykti, nebus jmanoma ugdyti